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1. Bevezetés

Tanarnak lenni hihetetlenil osszetett 1étezésforma, amelyben csak erds hivatastudattal
és allandd tudasvaggyal lehet kiteljesedni. Ez a munka folyamatos aktivitasra késztet, minden
hétkoznap velejardja a tudatos jelenlét és tevékeny koncentracio. S ha a mélyben tovabb
keresem magamban az &szinte rajongasom ereddjét, akkor a valtozatossaga, a gyerekek
sikerélményhez vald juttatdsa és a vildgunk jatékos szemléletli megismerése gyonyorkodtet
leginkabb benne. Minden tandra egy 0nallo mikrokozmosz, ahol a kozosen teremtett
univerzum lakoéi egyszerre léteznek; s minden pillanat méas és mas felkésziltséget igéenyel a
pedagdgustol.

Gyakorlé pedagdgusként mindig az jar a fejemben, hogy hogyan érhetek el maradandd
tudast, s hosszatavu érdeklédést diakjaimnal; hogyan inspirdlhatom kozvetlen kdrnyezetemet,
szeretteimet, tanitvanyaimat, kollégdimat a permanens fejlddés iranyaba. Szilikségesnek
érzem, hogy a mindennapokban is érjenek impulzusok, jo értelemben vett ,radobbenések”
arrol, hogy érdemes kdrbe nézni, s kivancsinak lenni arra a vilagra, amiben élink.

A 21. szazad bekdszontét kovetden azonban sokszor érezhetjiik tigy, hogy a vilag,
amelyre kivancsiva valtunk, egyszeriien elsuhant mellettiink, s ez a tendencia a digitalizacio
kordban a tanitvanyainak segiteni szandékozd pedagdgust is folyamatos valtozasra és
rugalmas dontések meghozasara sarkallja. Erdekes modon a tanitas sikeressége a pedagogia
1étrejotte Ota a motivacio kulcskérdése koriil forog. Hogyan valtozik meg tanulasi attitidiink,
s hogyan valunk elkotelezettebbé a tudas megszerzéseért?

A diplomadolgozat a tanulasi attittd mérésével foglalkozik, hipotézise, hogy a
gamifikalt pontrendszer egyéni feleldsségvallalasra ¢épiild struktardja pozitiv irdnyban
befolyasolja a diakok hozzaallasat a hagyomanyos, érdemjegyekkel torténd értékeléssel
szemben, s egyben segiti a tanuldk 6nszabalyozo tanulési folyamatainak megszilardulasat is.

A diplomamunka els6ként a 21. szazad aktualis pedagogiai kihivasaival foglalkozik,
ezutdn a tartdés motivacid modern megoldasi lehetdségeit vizsgalja, kiemelten az
Onszabalyoz6 tanulasi kdrnyezet és a gamifikacid elmeletének révid bemutatasan keresztil.
Majd a jatékositas értékelési platformjaul szolgalo, s altalam kozel 6t éve hasznalt

pontrendszer torténetét es jelentéségét ismertetem. Végil a hipotézisben megfogalmazott



allitas bizonyitasara a rendszer miikodtetésében tevékenyen részt vallalo munkatérsak, s az

éppen aktualis tanuldcsoportok altal kitoltott online® kérddivek kiértékelése szolgal.

! Megjegyzésiil kozlém, hogy a vélasztott téma aktualitasab6l adédéan sok, nem nyomtatott forras
feldolgozéasara is sor keriilt. Az online feliileteken gyakran ismeretlen a szerz6 és/vagy az évszam, ezért a
labjegyzetekben az URL-cimek segitségével hivatkozom.
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2. Kulcskérdések a 21. szazad pedagogiajaban

2. 1. A 21. szazadi képességek

Az 0rén csendben Ulok és varom a tandr utasitasait.” Az interneten terjed6 képen az
lathato, hogy egy felsé tagozatos diakkal tanara tobb soron keresztiil, legalabb tucatszor
leiratta az idézett mondatot. Ez a mondat nyilvanvaldan egy elavult biintetési forma létezésére
bizonyiték a modern vilagban. Ugy érzem azonban, hogy ebben a mondatban sfiritve benne
van az iskolaban tulterheltségtél szenvedd didk, a cselekvésében korlatozott tanar, s a
gyermekének legjobbat akaro, de tanacstalan sziild permanens hétkdznapi tragédidja.

Ennek nem szabadna megtorténnie egy iskolaban. A pedagogiai folyamat fent emlitett
mindharom kulcsszerepléje egyre inkabb sajat bérén érzékeli, hogy nem jo az iskola ugy,
ahogy van. Termeészetesen kozullk azzal mindenki egyetért, hogy (j alapelvek mentén
strukturdlis valtozasokra lenne sziikség, de a helyzeten valtoztatni akarok a pontos célok
kijelolése és megvalositasa kozben minduntalan merev falakba ttkdznek.

Egy ma sziiletd gyermek a 2050-es években fiatal feln6ttként részévé valik a
globalisan egyre kevésbé kovethetd trendek mentén atalakulé munkapiacnak. Ha az
orvostudomany rohamos fejlédését is e mellé a tendencia mellé allitjuk, ezen gyermek akar
még a 22. szazad elején is aktiv, cselekvo tagja lehet a tarsadalomnak. A probléma az, hogy
nem tudhatjuk elére, hogyan is fest majd a vilag 2050-ben, s habar az emberek sohasem
tudtak megjosolni a jovot, a korabbi torténelmi korszakokban ¢él6 emberek biztosak lehettek
abban, hogy a szuleik vagy nagyszileik altal végzett foglalkozasok tovabbra is 1étezni fognak
(Harari 2018).

A jelenben tanarként a legfontosabb kérdéseink kozé az tartozik, hogy vajon mit
tanitsunk a didkoknak, milyen kompetenciaikat fejlessziik ahhoz, hogy segitsiink nekik a
fennmaradasban? Milyen képzettségekre lesz sziikségiik ahhoz, hogy munkéat és megélhetést
biztositsanak maguknak ¢és leendd csaladjuknak? S egyaltalan merre induljunk, ha szeretnénk
megfelelni a kor kihivasainak? Ezen alapkérdésekre kell el6szor is felelniink, hogy késbb
pedagdgusként ,a terepen”, az osztalyteremben zajlé munka szintjén barmilyen valtozast
bevezethessiink, s tartos sikereket konyvelhesstnk el.

Ha a 21. szazadban is érvényes képességek beazonositasahoz kezdiink, ehhez nagy

segitséget nydjthat a Microsoft alapitdjanak alapitvanya altal tamogatott 2011-ben elvégzett



ITL Research nevii nemzetkozi kutatas®, amely arra véllalkozott, hogy meghatarozza azt,
hogy a kés6bbi munkaadok milyen készségeket, tudast varnak el az iskolat elvégz6 didkoktol.
A kutatas feltérképezte azt is, hogy milyen terlletek azok, ahol a jovendé munkaerejének
bizonyitania kell felkésziiltsegét, ezekhez pedig készsegeket tarsitott, amelyeket az iskolaban
el kell sajatitania a diakoknak. Végl 6t Iényeges készség kertilt megemlitésre, mégpedig az
egylttmiikodés, a tudasépités, az IKT-hasznalat, a valos probléméak megoldasa és innovéacio, s
vegil az 6nszabalyozas.

A legUjabb kutatdsok mar tizenkét olyan képességet azonositottak, amelyeket fontosak
tartottak ahhoz, hogy az egyének az informaciokdzpontl tarsadalom elvardsainak
megfeleljenek. Harmas csoportokba szedve a kovetkezd képességeket flizték Ossze; elséként
megneveztek konkrét tanulasi képessegeket, amelyek beletartozik az un. ,,négy K”: a kritikai
gondolkodas, a kreativ gondolkodas, a kollaboracio és a kommunikacié. Masodsorban
kiemeltek un. miveltségi, digitalis irasbeliséghez kot6dé kompetenciakat, igy példaul a
helyes informacidkezelést, a médiatudatossagot és a technologiai miiveltséget. Harmadrészt a
stabil életvezetéshez sziikséges rugalmassagot, kezdeményez6-képességet, ko6zosségi
készségeket, alkotokészséget, s egészséges vezetési-iranyitasi hajlamot. A kutatasok alapjan
Osszesen hat képességcsoportot vontam 0Ossze, aszerint, hogy melyek kozilik a
leglényegesebbek, amelyek abban segithetnek, hogy egy-egy tanéra vagy iskolai projekt
megtervezése a leghatékonyabb legyen.

A legelsd 21. szazadi képesség az egyiittmiikodés. Konnyt elfogadni, hogy a jovo
vilagaban is nagymértékben fligg majd megitélésik és sikerességlink attol, hogy mennyire
vagyunk képesek egylittmiikodni masokkal. Valojaban nagyon nehéz elérni, hogy az
egyiittmiikodés tokéletes modon miikédjon, vagyis mindenki tevékenyen vegye ki a részét a
rabizott feladatokbdl, s idore késziiljon el a nemcsak kinézetében, hanem tartalmaban is teljes
kdz6s munkaval. A 21. szazadi képességek tekintetében a valodi egylittmiikodés alapfeltétele,
hogy a didkok kozos feleldsséget vallaljanak, s érdemi dontéseket hozzanak azért, hogy a
kdz6s munkajuk vegeredménye elkészuljon (Prievara—Nadori 2018). Kiemelt cél, hogy a
diakok rendelkezzenek sajat feladatokkal, amelyekért egyéni feleldsséget kell vallalniuk;
ehhez j6 megerdsitést adhatnak a differencialas, s kooperativ tanulasszervezés maodszertani
elemei is.

A masodik — s talan az egyik legnehezebben megfoghatd — képesség a tudasépités,

ugyanis arra az alapelvre épil, hogy a diakok szamara nem adunk készen kapott

? https://education.microsoft.com/GetTrained/I TL-Research [A letoltés ideje: 2019. marcius 18.]
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informéacidkat, s nem passziv, pusztan befogadd szerepeket biztositunk szdmukra, hanem egy
jellemzden nyitott kérdésre magasabb értelmezési szinteken (kritikus értelmezés, szintézis,
elemzés) keressék egyutt a valaszt. A tudasépités a fentebb emlitett ,,negy K” tipikus
megvaldsulasi terepe 21. szazadi értelemben, hiszen hatalmas mennyiségii informacio araszt
el bennunket cenzuratlanul, amelyek kozott meg kell tanulnunk szelektalni. Ha jobban
belegondolunk, ez teljesen mas attitlidot var a mai tanaroktol: leginkabb a facitalo és tanul&si
folyamat mellett hattérbe huzddd pedagogus képe felel meg neki leginkabb. Emellett a
tananyag szerepe is erésen atértékelddik, hiszen a nem a tanar altal ,leadott”, , kikérdezett”
adatok véalnak hangsllyossd, hanem a sajat tanulasi utakon keresztil torténd tudas
megszerzése.

A harmadik fontos képesség, amely a diakok sajat eéletvezetési stratégajanak
kialakitasaban is nagy segitségunkre lehet, nem mas, mint az Onszabalyozé tanulas.
Alapfeltétele, hogy a megkezdett tevékenységek hosszabb id6tartamuiak, ugyanis igy a didkok
elére beilitemezhetik, s a kozben kapott visszajelzések kapcsan akar ujra is tervezhetik
munkdjukat. A tevékenység megkezdését megeldzi egy ismertetd szakasz, ahol a pedagdgus
egyértelmiien tisztazza a feladatokat, megszervezi a munkamenetet, és a folyamat kdzben
rendszeresen visszajelez, s egyértelmiien tudatja a didkkal, hogy hol teljesit jol, emellett
tanacsokat ad a tovabbi fejlodés fenntartasaban (Prievara—Nadori 2018). Az dnszabalyozas
egyik legfontosabb mozzanata a folyamatos reflexio, amely egyreszt a diakok tanulasi
folyamatéban, masrészt a pedagdgus késobbi rugalmas szervezOmunkajaban is I1ényeges.

Jelenleg az informécids forradalom korszakaban éliink, mely életlink minden terlletére
hatassal van, éppen ezért nagymértékben befolyasolja az oktatds modszertanat és eszkoztarat
is. Ehhez kapcsolodik a kovetkezd, negyedik képesség: a hatékony IKT-hasznalat, amely
szamos tényez0 egyiittes megléte esetén johet csak létre. Az infokommunikacios technolégiak
létjogosultaganak nyilvanvalé alapfeltétele egyrészt, hogy hasznaljunk ilyen eszkdzoket.
Masrészt nélkildzhetetlen, hogy a technoldgia jelenléte az osztalyteremben a tudésépitést
szolgalja, s olyan tevékenységre hasznaljuk, amely anélkil nem lehetne megvaldsithato.
Lényeges, hogy barmennyire jol felszerelt az intézmény interaktiv tablakkal, tanuloi
laptopokkal vagy tabletekkel, manapsag a legfébb nehézséget a pedagdgusokban €16
szorongas és elutasitas adhatja (Szabé 2017). Mindkét negativ érzelem azonban feloldhat6
lenne némi tanari szerep atértelmezéssel és kelld nyitottsaggal.

Az o6todik 21. szazadi képesség azt feltételezi, hogy akkor fogunk otthonosan mozogni
a be nem lathato jovOben is, ha az iskolan kiviili vilagbol besziirédé valds problemakra

megoldasara és innovéciora helyezziik a hangsulyt. Igazi detektivregényre hasonlit ebbdl a
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nézOépontbdl a tandr munkdja, ugyanis minden tananyagrészt egy olyan létezé probléma koré
kell, hogy épitsen, amely megoldasaban a didkok ugy vesznek részt, hogy nekik kell a
megoldasra rajonnitik (Prievara 2015). Ha olyan tanitasi 6raban gondolkozunk, amely a valos
problémak megoldasara fokuszal, igazan akkor fejleszthetjik jol a didkok az ehhez
kapcsolddd kulcskompetencidit, ha a résztvevék nem ismerik sem a valaszokat, sem a
megoldashoz vezetd utat, s a probléma megoldasat az iskolan kiviil is meg lehet valositani.

Az utolsd képesség, a Kiterjesztett kommunikacié adottsaga. Mostanaban irasos és
szobeli kommunikéciora egyarant gondolhatunk, hiszen a digitalis térben szamos
megnyilatkozasi forma all rendelkezésiinkre a Youtube-csatornék oktatovide6itol egészen a
talalékony prezentaciokészitd programokon at az dsszetett infografikdkig. Lényeges azonban
— féleg az értékelés menetéhez igazodva —, hogy a kovetkezd kérdések mentén szervezziik
kommunikativ kompetenciak fejlesztését a tanordkon. Fontos kiindulasi alap, hogy a
didkoknak sziikséges-e irdsban vagy kommunikélniuk, vagyis milyen formaban
bizonyosodhatunk meg a tudasépités sikerességérél. Lényeges az is, hogy a tanuloknak a
munkajuk kapcsan érvekkel ald kell-e tamasztaniuk allitasaikat, illetéleg az is, hogy kinek
teszik ezt; vagyis 1étezd célkozonséghez kell igazitaniuk, vagy pedig csak a tanar lesz a
,,szerencsés nézo”.

Osszességében elmondhatd, hogy ezen kiemelt képességek mindig is fontosak voltak a
didkok szamara, de kilondsen meghatarozova a mostani informaciokozpontu tarsadalom
keretei kozott valtak. A késobbi hatékony munkavallalas méar nem ugy fogja érinteni Oket,
mint az ipari forradalom vilagaba szocializalodott gyerekeket. Elddeik rendelkeztek a
szabalykovetés, a kemeny munka, a szakmahiiség, a pontossig és hiiség
kulcskompetenciaival. Az akkori iskolak kivalé munkat végeztek e képességek elsajatitdsanak
megtanitasaban, s bar a mai diakok szamara is elemi sziikséglet az alkalmazasuk, a 21. szazad
rohano vildgaban szamos mas képesség is megjelent.

A mai gyerekek vilagaban mar a problémamegoldas, a csapatmunka, a vilagos
kommunikacié hasznalata és a folyamatosan valtozd technoldgiai Ujitdsok és az
informéaciédomping kritikaval valo kezelése szamit elengedhetetlen képessegnek. Vilagunk
gyors valtozasai olyan didkokat igényelnek, aki rugalmasak, kezdeményezdek és hatarozottak

sziikség esetén, s foleg akkor, ha valami ujat és hasznosat kell 1étrehozni.
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2. 2. Az oktatasi rendszer nehézségei — 19. szazadi alapelvek a 21. szdzadban

»A varos kdzepén van egy nagy betonépiilet, amelyet szamos, pontosan ugyanolyan
teremre osztottak, és minden teremben padok es székek sorakoznak. Amikor megszélal a
csengo, bemegyiink az egyik terembe harminc masik gyerekkel egyiitt, akik veliink azonos
évben sziilettek. Minden Oréban bejon egy-egy felndtt is, és beszélni kezd. Ezért fizeti ket a
kormany. Az egyikik a Fold alakjarol beszél, a masik az emberiség maltjarol, a harmadik az
emberi testrél.” (Harari 2018)

Ez a hideg és személytelen leiras tlipontos képet ad arrdl az elavult oktatasi
rendszerrél, amelyben a mostani pedagogusok, sziilok, nagysziilok szocializalodtak. A fenti
idézet azonban arra a szomoru tényre is raébreszt minket, hogy gyakorlatilag ez a paradigma —
mintegy meg nem ingathaté monolitként — még a 21. szazad bekdszontével sem veszitett
jelentdségébol.

Jol érzékelhetd, hogy az Altalanos iskolarendszer az ipari forradalommal
parhuzamosan jott létre, azért, hogy az embereket felkészitsék az intézményesitett
munkavegzésre, gyarakban, izemekben, banyakban, irodakban, bankokban, Uzletekben. Az
ilyen tipust munkak onfeladast kivantak az embertdl, azt hogy egyéniségiikbdl annyit adjanak
fel, amennyit csak lehet, hiszen igy valhattak j6 munkaerévé, aki végrehajtja az utasitasokat,
nem kérdez, és elfogadja, hogy masok osztjak be az idejét és iranyitjak a cselekedeteit.

Az ipari forradalomtol futdszalagszerii oktatasi gyakorlatot 6rokoltiink (Harari 2018).
A kordbbiakban részletezett 21. szdzadi képességek, amelyek egy késObbi lehetséges
munkavallald elémenetelét és stabilitasat biztosithatjak, 19. szazadi keretek koz¢é szoritva
vajon mennyire szolgaljak ki a munkaer6piac igényeit? A valaszok egyaltalan nem
megnyugtatdak, de el kell fogadnunk a tényt, hogy az oktatas vildgaban jelentds szemléletbeli
valtozas van folyamatban.

Mindebbdl az kovetkezhetne szamunkra, hogy minél elébb meg kellene ismerkedniink
az Uj pedagdgiai kultdra minden elemével, hogy eldonthessik, mennyiben tudjuk, illetve
akarjuk azt kovetni (Jakab 2009). Sajnos mindenki szdmara vilagos, hogy a mai magyar
oktatasi struktira megujitasra szorulna, s az a bator gesztus, amely mas sikeresebb — peldaul
a finn — paradigmékkal hasonlitja 0ssze eredményesség tekintetében, teljes mértékben
Onbecsapasra épil.

Az elsd szembetling tapasztalat, hogy a 19. szazadi hagyomanyokra épiilé mai magyar
iskolai gyakorlat meggéatolja a modern személykozpontl oktatds eérvenyestlését.

Termeszetesen minden pedagogus diakok kozott tolti a mindennapjait, tanitja Oket, de a
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tananyag- és tantargykOzpontlisdg miatt hattérbe szorul a tanulé személyes eldmenetele.
Masrészt az oktatasiranyitas, a tantargyakban gondolkodas, s a kerettantervek szoritdsaban
nagyon rovid id6é alatt elenyésznek azon torekvések, amelyek mashol hibatlanul miik6do
alapelvek elemeit szeretnék a meglévé gyakorlatba illeszteni. A finn oktatasi modell érdemeit
leginkabb az erdsiti, hogy rendkiviil kitartdoan ragaszkodtak az atgondolt tervezést kdvetden a
tarsadalmi konszenzusra épiild stratégiahoz, amelyet évtizedeken ativelden meg is tartottak
(Mihély 2009).

Gyereket vagy tantargyat tanitunk? Elméletet vagy gyakorlati tapasztalatot adunk at?
A tomegoktatdsi modell és az (j pedagodgiai kultira, az Un. személyre szabott oktatési
rendszer kiilonbségeinek hatterében ezek a nagyon egyszerii kérdések allnak. A homogén
tanulocsoportok oktatasara épiilo, mennyiségi tudastartalmat kozvetitd oktatas egyre kevésbé
elégiti ki a globalizalodo es differencialodd tarsadalmi elvardsokat. Ezzel szemben a
személykozponti pedagodgiaban a tanarok nem a tananyagnak vannak elkotelezédve, s
munkajuk értékét nem az adja, hogy mennyi tudést sikeriilt beletdlteni egy elsore ,,liresnek
itelt” fejbe, hanem a tanar csak a didkra fokuszal, feladatainak nagy reszeében a tanulo
készségeinek fejlesztésével és sikeres szocializaciojaval foglalkozik.

A mai iskolarendszer legfébb célja a gyerek korlatok kozé szoritdsa. Az iskola
szemében az a j6 diak, aki csendben figyel, nem kérdez, nem beszél, és megmarad a helyén. A
legnagyobb elismerést, dicséretet azok kapjak, akik a tanar utasitasait kovetik a sajat
0sztoneik, gondolataik helyett. Azokat emelik ki a tobbiek kozul, akik képesek fejben tartani a
szaraz tényeket, és ebbdl jol megirni a dolgozatot; es buntetik azokat, akik a sajat
érdeklédésiik szerint kutatnak, keresnek, és tesznek szert 0ij ismerctekre vagy reagalnak
egyeni modon —befelé forduléssal, agresszioval.

A XX. szdzadban majdnem minden sziilé azt varta gyermekétdl, hogy jo jegyeket és
vegul jo allast szerez. Ezek a kondiciok jol mérhetbek, s megbizhato tarsadalmi szerepeket
garantéltak; a kivaldé diploma volt a belépé a jo munkahelyhez. A sziilonek csupan annyit
kellett tennie, hogy gyermekét bejuttatta a lehetd legjobb iskolaba, a tobbivel nem kellett
foglalkoznia. Az allam gondoskodott mindenrdl, a sziilok elmentek dolgozni, a gyerek pedig a
napjait a szep iskolaban toltotte, ingyenesen.

Csakhogy a vilag megvaltozott, s megallithatatlanul valtozik. Az internet segitségével
mar az egész vilag elérhetd. A globalis piac az aktiv, lendlletes, fantaziaduds, kreativ és zajos
embereké. Ok gyakran nem iskoldban tanultdk, amit tudnak, hanem sajat bériikon tanultak
meg, hogyan kell kifejleszteni egy terméket, és hogyan kell azt eladni. Ott vannak a

Facebookon, a YouTube-on a Twitteren, a Pinteresten, az Instagramon, és milli6 mas
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feltleten. Aki vellk akar versenyezni, annak sajat maganak is aktivva kell valnia. Ez alél nem

kivétel az oktatasi folyamat kulcsszerepl6je, a tanar sem.

2. 3. A tanar a 21. szazadban - Onreflexio és adaptivitas a hétkoznapokban

Minden félev és ev végén arra szoktam kérni a tanitvanyaimat, hogy egy kvazi
bizonyitvany formajaban érdemjegyekkel, egyt6l oOtig terjedd skalan értékeljék a
személyiségemet, a mddszereimet és a hozzaallasomat. Sok, kevésbé impulziv, inkabb
introvertdlt didk nyilvanitja ki ilyenkor a véleményét kotetlen formaban az iskolai
tevékenységeimrol. Tanulsagos visszajelzéseket kapok, amelyek nagyban segitenek abban,
hogy allandban felulvizsgaljam a tanitdsban betoltott szerepemet, s mindig feltegyem
magamnak az egyszerii kérdést: milyen tanar legyek?

A tanari szerepek tipizdlasara kordbban mér sok Kisérletet tettek, s igy a
pedagdgusokat gyakran hasonlitottak lelkiismeretes kertészhez, kapkodd pincérhez,
szineszhez vagy akar lelkészhez. De milyen szerep illik a digitalis térben szocializaldott mai
didkokhoz?

A ,jo tandr” képét gyakran a szaktudasa és a munkajahoz val6 emberi hozzaéllasa
alapjan alkotjuk meg. Ugy tiint, ez két elem id6tallo modon hatirozza meg a tanari mindséget,
megvaltozott, s igy a 21. szazadban a tanarok szaméra a legégetobb kihivast képviseli
megvaltozo tudas atadasa. Egyértelmi, hogy pusztan az ismeretek rogzitése kevésnek
bizonyul a tudasépitéshez, helyette sokkal nagyobb jelentdséggel bir az informacid rogzitése,
keresése és megosztasa. Ennek ellenére a jol felkésziilt pedagogus tudasa nem értékelddik le,
hanem az informaciok megtaldlasaban, sulyozasaban és kritikajaban bet6ltott ,eligazité”
szerepkore boviil ki.

A modern vilag kihivésai ardnyaiban jobban érintik a tudaskozvetitéssel kapcsolatos
tanari attitidot. Az egyoldalq, frontalis ismeretatadas helyett olyan eszkdzoket és modszereket
kell valasztania, melyek a diakok aktivitasara épllnek. Ezekben az Gjfajta mddszerekben —
példaul a problémaalapl tanitds — a pedagogus els6dleges feladata a cél meghatarozasa,
amelyhez a tanuloknak kell megtalalniuk az oda vezetd utat. Kézben folyamatosan figyelnie
kell, s nyomon kell kovetnie a tanulasi folyamat Iépéseit, s ezért a hattérbdl facilitalo, késobb
korrigalo €s monitorozo szerepe erdsodik (Szabo 2015). Az Gjfajta pedagogiai szemléletben a

tanitasrél a tanulasra helyez6dott at a hangsuly, s ebben a kdrnyezetben a pedagdgusnak
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torekednie kell az &llandé onreflexiora is, ha azt szeretné, hogy tanul6i tartdsan motivaltak
legyenek.

A felkészult és elhivatott pedagdgus kepes metaszinten tanulmanyozni a munkajat,
tudja, hogy mikor, mit, miért és hogyan csinal. Nem elégszik meg a napi rutinjaval, azzal,
hogy ,.egyszer mar bevalt”, vagy ,igy szoktam”. A ,reflektiv pedagogus” folyamatosan
figyelemmel koveti, értékeli és mddositja az alkalmazott mddszereket, és igy kozben
felelésen kiveszi a részét a szakmai fejlédésének iranyitasabol (Hunya 2014). Ugy gondolom,
hogy ez az allandé megfigyelésre, elemzésre és értékelésre vald hajlam és képesség minden
pedagdgiai tevékenység sikerének kulcsa és alapja.

A reflektiv tanar tovabbi jellemzdje, hogy széles kortien feltarja és igyekszik
megoldani a csoportjaban adodd problémakat, kritikusan szemléli a sajat nézeteit, figyelembe
veszi azt a kornyezetet, amelyben tanit, részesévé valik az iskolafejlesztésnek, €s felelosséget
érez sajat szakmai fejlédéséért (Falus 2004).

A reflektivitas mellett az adaptiv tanulasi stratégiak mindennapi hasznalata adhat
kulcsot a digitalis nemzedéek megismeréséhez. Az adaptiv tanulas alkalmazésa soran a tanar
nemcsak az eldzetes tudast, hanem az egyes tanulok eltérd tanuldsi képességeit is felméri.
Ennek érdekében a pedagogus elézetes megfigyelések segitségével — példaul a Gardner-féle
tobbszoros intelligencia-teszt elvégzésével — felméri a tanulok alapvetd, tanulashoz fiiz6d6
attitlidjeit, szokasait. Amint az eredmenyeket kiértékelte, megtervezi a tanulok tanulasi
stilusanak kedvez6 modszereket, maskor viszont azon készségeik fejlesztését célozza meg,
amelyben kevésbé sikeresek (Fegyverneki 2017).

Osszefoglalva: bar a modern tanar képes adaptiv rugalmassagra és allando
onreflexiora, természetesen ugyanaz a kulcsszereplje marad a tanitasi—tanulasi folyamatnak,
aki emellett informal, oriental, timogat, egyre 6nalloba teszi tanitvanyait, kialakitja bennink
az Onszabalyozas mechanizmusat, felcsillantja az autondmia szabadsagat, s tartos motivaciot
épit ki benniik (Képatakiné 2009). Ezek a megvaltozott igények azzal is egyutt jarnak, hogy
nem a hagyomanyos, otfoka skalara épiilé o0sztdlyozds mar nem mikodik kelld
hatékonysaggal.

De ne feledjlik, az oktatasi rendszer olyan kihivasok elétt all; a gyorsan valtozo vilag
pedagdgusainak hatarozottan reagalniuk kell a valtozasokra, s szamos ismeretlen helyzetben
kell helytallniuk. Megerdsité tanacsként talan olyanna érdemes valniuk, ,,(...) mint a cseles
kaméleon. Mind személyes hozzaallasban, mind modszertani tudatossagaban igyekszik
alkalmazkodni a tanulok kornyezetéhez, hogy azzal megnyerje Oket a sikeres

egyiittmiikodéshez.” (Fegyverneki 2017)
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3. Tart6s motivalas — Onszabalyoz6 tanulas és a gamifikacio
3. 1. A motivacio

,Egész j6 moka megvaldsitani a lehetetlent.” Ugy vélem, hogy ebben a Walt Disney-
nek tulajdonitott mondasban 6nmagan tulmutatd modon benne rejlik, hogy létezik egy
univerzalis emberi 6szton, egy belsé erd, amely arra mozgosit, hogy akar hosszU orakon at
toretleniil foglalkozzunk valamivel, s energiat és 1d6t nem sajnalva sikeresen végezziik azt.

Miért csinal az ember barmit is? Ha megprébaljuk beszélgetéseink soran keretezni ezt
a rendkivili dsszetett fogalmat, olyan kifejezések szoktak elhangozni, mint elemi szlikséglet,
kesztetés, drive, Osztonzés, inspiracio, cel, szandek, kitartas, akarat és vagy. Koénnyeden
felfigyelhetiink ra, hogy mindegyik azt sugallja, hogy valami mozgat benniinket a cselekvés
soran, s valamilyen ,,belsd hatoerd” iranyitja, hogy miként haladjunk eldre az elvarasunk
kielégitése érdekében. Ezek az impulzusok azonban barmilyen erdsek is, addig haszontalanok,
amig meg nem ragadjak az ember akaratat, és nem inditjak tényleges tettekre (Adair 1997). A
dontéseink meghozatala teszi lehetové a tudatossagot a kivalasztott cselekedet megkezdésére;
igy tehat 0sszegezve a motivacido nem mas, mint egy olyan belsé késztetés, aminek hatasara
dontéseket hozunk azért, hogy adott modon cselekedjiink (Zimbardo 2018).

Egyes megtett cselekvések hatterében vegyes motivaciok allnak. Ezek tudatosan vagy
tudattalanul  irdnyitjak lépéseinket. A hagyomanyos ,cukor és korbacs” vagy
jutalmazéselmeélet  kétfele  Osztonzést kinal:  jutalmazést, illetve blntetést, a
kovetkezményektdl valo rettegést. Ezen extrinzik ingerek mentén az embereknél a kiilsé
kornyezet taplalja a motivaciot. A didkok esetében példaul egyértelmii ilyen kiilsé inger az
elérendd jo jegy ¢€s az elkeriilendd rossz jegy. Azonban tulzottan leegyszeriisitené a helyzetet,
ha az egyént pusztan kiviilr6l érkezé Osztonzések hajtandk egy-egy akadallyal valo
szembenézésre. Ma&s megkdzelitést alkalmaz a népszerii elvarés-érték elmélet, amely alapjan
az emberek azon feladatok elvégzésében motivaltak, melyeket sikeresen meg tudnak oldani,
és amelyek eredménye értékes nekik (Zimbardo 2018). Iskolai példan szemléltetve a tdl
konnyt feladatok unalmat, a tal nehezek pedig szorongést keltenek a diakokban; az optimalis
— a sajat képességeinket némileg meghaladd, am kell6 eréfeszités altal elvégezhetd — feladat
kihivast jelent6 célt jelent, megoldasa pedig jo érzésekkel tolt el, motivaltsagot eredményez.

Az embereket a munkavégzésben a belsé, intrinzik motivacié is iranyithatja azokban
az esetekben, ha a tevékenység elvégzésére olyan vagyunk iranyul, amit elsGsorban a

tevékenységért magéért végziink, s a cselekvésiink egy adott belsd, lelki igényre ad valaszt.

15



Ilyen esetben nincs sziikség kiviilr6l érkezd jutalmazasra, mert a beliilr6l motivalt
tevékenység onmagaban jutalmazo erdvel bir.

A tradicionalis kiviilrdl, illetve beliilrél fakadd motivaciordl alkotott képet némileg
arnyalja David McClelland altal teljesitményszikségletnek nevezett fogalom, amelynek
Iényege, hogy az egyénben egyfajta erdsitd jellegli pszichés motivacid sziiletik meg a
céljainak eléréséért. A magas teljesitménysziikséglettel bird munkavallalok az elérhetd
célokat és kihivasokat keresik, leginkdbb bels6 motivaciotol vezérelve. McClelland
elméletében a teljesitményszikségleten kivil kiemeli a magas kapcsolatsziikséglettel, illetve a
magas hatalomsziikséglettel rendelkezé dolgozokat is. Elébbiek a kooperacidban hisznek,
utébbiak jol motivalhatdak azzal, hogy vezetdi szerepkdrrel ruhdzzuk fel dket. Osszegezve:
akinek a felismert sziikséglete kielégulést nyer, az tartésan motivalt munkavégzésre lesz
képes (Zimbardo 2018).

3. 2. Hogyan értékeljem? — A tanulasi motivacio

A gyerekekrdl kialakitott képlinket, s az iskoldaval kapcsolatos meggydzddéseinket
legjellemzdbben a tanuld teljesitményének visszajelzése befolyasolja. A felndttektdl —
pedagogusoktol, sziilokt6l — érkezé markans visszajelzés (tiltas, jutalmazas, biintetés) alakitja
a gyermek tanulédsra irdnyuld magatartasat, motivacigjat, onértékelését, tanulasa mindségét, s
szabalyozottsaganak mértékét is. Az egyébként atlathatosagra ¢és kovethetdségre ¢Epitd
értékelési normak azonban rohamosan veszitik el realis értékméré szerepliket a 21. szazadban,
a digitalizacio vilagaban szocializalodo didkok kozott. A tarsadalom az iskolarendszerben a
gazdasag tovabbfejlodésének motorjat latja, igénye szerint olyan leendé munkavallalokat
varja, akik kelléen motivaltak, tevékenységeiket onalléan kepesek iranyitani és gyakorlott
problémamegoldok. A tarsadalmi elvarasok mentén kidolgozott kiilonb6zd szintli (tanuloi,
intézmenyi, helyi, orszdgos, nemzetkozi) értékelési metddusok azonban a gyakorlatban az
adott ,,egyénre szabas pillanatdban” rendkiviil alacsony hatasfokkal 1épnek miikodésbe
(Réthyné 2011). Természetesen a korszerii koznevelési rendszer hatékonyabb ¢és differencialt,
didkkdzpontl pedagogiai teljesitmény-visszajelzési elméletek felallitasat igényelné. Egyelore
azonban a teljesitmény-visszajelzés és értékelés atlathatatlansagat és diszfunkcionalis
miikodését tapasztalhatjuk, melynek hattérében az elavult modszertan és a szilard alapokon
nyugvo alapelvek hianya tapasztalhato.

Ugy tiinik, hogy az értékelés az egyik legkevésbé tudatosan kezelt része a pedagogiai

folyamatnak. Az 6tfoka skéldra épiild jegy, az osztalyzat, mint az értékelés alapvetd eszkoze
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még mindig egyértelmiien dominans szerepet tolt be az arnyaltabb lehetéségekkel — példaul
az 0sszetett és egyénre szabott, folyamatos visszacsatolassal — szemben.

De mit fejez ki az osztalyzat? Gyakorlatilag egy viszonyszam, amely az egyes tanulok
(Réthyné 2011). Az elért teljesitmény a didkokat rangsorba helyezi, amely tovabbi
kritériumoknak megfelelve (szorgalom, képesség, egyéniség) csak konzervalja a
kontraproduktiv szelekciot, és negativ csoportképzé erével bir (,négyes tanuld — Kettes
tanul0”), amely viszont csak mélyiti a szakadékot a gondolkodds mindségét, az altalanos
képességek fejlettségét és az elsajatitott tudas alkalmazasi képességét elvard tantervi
kovetelmények és a valosag kozott. Raadasul ezen eldirasok nem valtak a gyakorlatban az
értékeles alapjava, s a tanarok altalaban szubjektiv értékrendjuk szerint alakitjadk ki — a
gyakran téves — cléfeltevéseiket a velik egylittmiikodé csoportokrol. Ezenkiviil a jegyek
atlagoldsa sokszor azok sulyozédsa nélkiill megy végbe; igy egy kiseldadéasra és a témazarod
nagydolgozatra adott jegy azonos értékkel birhat. Az osztalyozés, ugy tiinik, tdlzottan
0sztonos, becslésen alapul, és barmennyire is torekszik ra, a tanulok egymashoz viszonyitott
teljesitménye teljesen 6sszehasonlithatatlan.

Pszichologiai szempontbdl a jegyek alkalmazasa tul nagy fesziiltséget general a didkok
korében, s jelentdsen befolyasolhatja az informalis kapcsolatok alakulasat a
tanulokdzosségben. A ,,j0” tanulok ritkan baratkoznak ,,rossz” tanulokkal, akiknek a szocialis
statusza rendkival sérilékennyé valik ebben a kdzegben: sokan valnak maganyossa vagy
Kirekesztetté. A jO jegyekert zajlo kiméletlen verseny konkurens gondolkodasmaddot is
kialakithat a résztvevok korében. A rosszul hasznalat hatalom biintetési formajaként a
pedagdgus is nem egyszer értékeli a nemkivanatos orai magatartast érdemjeggyel.

Igy torténik az iskolasok attitiidjének finom manipulalasa, amelyben a sziild is fontos
szereppel bir. A sziiléknek gyakran pusztdn csak annyi informécid all rendelkezésére, hogy
hanyast kapott aznap a gyermek. S a jegy, mint az iskola egyetemes nyelve, nemcsak
tajékoztat, hanem orientdlja a sziil6t is gyermeke az iskolaban betdltendd jovojével
kapcsolatban is.

Osszefoglalva a pedagégus nézdpontjabol természetesen jO néhany pozitiv
tulajdonsaggal is bir a jegyadés; igy egy praktikus, kdnnyen atlathato és kezelé rendszerre
épul, amelyben jol dsszehasonlithatdak, atlagolhatéak a tanuldi teljesitmények. A probléma
az, hogy csak egynemi dolgok mérhetéek Ossze, s a 21. szazadi oktatds minden, csak nem
egydimenzios, fekete vagy fehér alapti megkozelitést igényel. Gondolkodjunk el azon, hogy

vajon egy tanar milyen médon értékelhetné leghatékonyabban a tanitvanyait, hogy a legjobb
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munkara Osztondzze Oket? S miként tehetnénk kiismerhetévé és tartosan irdnyithatova a
motivaciot?

Hatarozott valaszkent megemlitheté — a késGbbiekben részletesen kifejtett — a jeggyel
valo értékelés ellenpolusaként megjelend gamifikalt értékelési struktura, amelyben tartésabb
belsé motivacio alakulhat ki. Az ember 6sztondsen szereti az ismeretlen és kihivasokkal teli
feladatokat, illetve a flow-élményt, s a kreativ tevékenységben valé elmerllés 6romét. Ez
kiilonosen a most felnovekvo €s digitalis térben otthonosabban mozgd netgeneracio esetében
bir kulcsfontossagii szereppel. A gamifikdcio alapelveire épiild, pontalapu értékelési
rendszerek egyik legnagyobb elénye, hogy elsdsorban a fejlédésre Osszpontositanak, s
ameddig a jegy alapu értékelés atlagokat szamit, addig — a pontrendszer esetében — a pontok
gyljtogetése lehetdséget biztosit a haladds élményének megélésére és a korabbi hibak
korrigalasara is. Egy ilyen struktdraban a visszacsatolds azonnali, folyamatos és
értelmezhetbb. Az oktatoknak is részletes, stlyozott és folytonos dsszképet ad az elvégzett
tevékenységekrdl, s alapot kindl a tanuldk egyéni tanulasi utjaira adott személyre szabott
teljesitmény-visszajelzeésre. Olyan komplex, de mégis transzparens éertékeli rendszer, amely a
progresszidra, a rugalmas dontéshozatalra épit, s kozben kialakitja es tartésan fenntartja a

tanulashoz ko6t6dé alapvetd motivaciot is.

3. 3. Az 6nszabalyoz6 tanulasi kérnyezet

A globalizalt vilagban a munka jellegének megvaltozasa permanens kihivast jelent az
oktatas szamra. Egyre er6sodik az tarsadalmi igény arra, hogy az oktatds eredményessége
mérhet6 legyen a politika és a gazdasag szamara. Igy a felmeriild akadalyok, s a megoldasra
szlletett javaslatok nemcsak a szakmai oldalrol, hanem tarsadalmi, gazdasagi és kormanyzati
szinten is megerdsitést nyertek, s ezek a tapasztalatok Uj fejleményekhez vezetnek a
pedagdgiaban is.

Paradigmavaltas figyelhetd meg a tanuldsi motivacid értelmezésében is; igy fontos
felismerésnek szamit példdul a kognitiv és nem kognitiv tényezok személyiségen beliili és
egymasra haté folyamata, amely kapcsan a megismerés és tapasztalas a motivacioban
osszekapesolodik. Ujdonsagerdvel bir az elsajatitasi motivacio (mastery learning) ismételt
felfedezése, amely Robert White 1959-ben megjelent munkajaig vezetheté vissza. White
effektancia-motivacionak (effectance motivation) nevezi azt a motivumot, amely 6roklott
késztetést ad a kornyezet feletti lehetd legnagyobb befolyas gyakorldsidra. A késdbbi
meghatarozasok mar megkulonboztették az egyén kompetencidjat is, amely arra készteti,
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hogy hatékonyan banva kornyezetiinkkel keépes legyen akar annak megvaltoztatasra is
(Réthyné 2011). Hasonléan fontos eredménynek szamit az akarati tényezdk rehabilitalésa,
amelynek kapcsan a megkiizdés (coping), mint aktiv er6feszités a tanulasi folyamatban ismét
elétérbe kertlt. A sikeres megkiizdési strategiak alkalmazésa a tanuldi személyiség intergralt
fejlédését, s hatékonysaganak fenntartasat garantalhatja.

Az (] teljesitmény-visszajelzési stratégiak kozil az 6nszabalyozd tanulas készitheti
fel leginkabb a jové munkavallaloit a valtozasokhoz vald rugalmas alkalmazkodasra és a
folyamatos, egész életen at tartd0 tanulasra. Az OnszabalyozO tanulas a nemzetkozi
szakirodalomban a 80-as évek végén, 90-es évek elején elterjedt kifejezés (self-regulated
learning) a magyar nyelvben viszonylag pontatlanul terjedt el (6nszabalyoz6 tanulds az
Onszabalyozott tanulas helyett). Mindamellett az utobbi években egyre gyakrabban jelent meg
a nemzetkozi szakirodalomban az énszabalyozott tanulas mellett egy masik szohasznalat is —
(self-regulation of learning, vagy selfregulation during learning) — a tanulas 6nszabalyozésa,
Onszabalyozds a tanuldsi folyamatban, amely Kkifejezések jobban hangsulyozzék az
Onszabalyozo kepesség tanuldsban kiaknazott szerepet (Molnar 2009).

Az Onszabalyozas a valaszadasi képesség és a kontroll kettdsségébdl jon 1étre; iskolai
helyzetben a gyerek valaszkészsége arra vonatkozik, hogy uj, ismeretlen szituacioban kozelitd
vagy elkeriild viselkedést mutat. A megkozelités azokra a gyerekekre jellemzd, akik
érzékenyek kiilsé kontrollra; példaul a jutalomra vagy a kihivasokra. Az elkeruilés azokra
jellemzo, akik a fenyegetésre, félelemre érzékenyek, ezért az j helyzetekre visszahuzodéssal
reagalnak. (Koltdéi 2013). Maga az 6nszabalyozas ma mar a tanulasban résztvevo folyamatok
komplex, szisztematikus rendszerét jelenti; egy olyan aktiv, konstruktiv folyamat, a melyben
a tanulok 6nalldéan hatarozzak meg az elérendo céljaikat, s magat a tanulasi tevékenységiiket,
elsésorban a sajat ¢és masok elvardsainak megfeleléen Onalldéan motivaljak, tervezik,
szervezik, szabalyozzak, monitorozzak, reflektaljak, ellendrzik, értékelik (Réthyné 2011).

Egy ilyen felfogasban a tanuld képessé valik sajat tanulasi Utjanak bejarasara, aktiv
irdnyitdjava valik sajat motivacios folyamatainak. Az erdsségeinek megfelel6
feladattipusokon ¢és kihivasokon keresztiil tanulhat a tantarggyal 6sszefliggd, szamara érdekes
tartalmakat, s kozben hatékony iddkezelést és feleldsségvallalast is gyakorolhat, hiszen a
feladatok elvégzéséért 6 maga a felelds, nem kiils6, tanari nyomasra teszi. Ha magunkéva
tesszlk azt a gondolatot, hogy tébb tanuldi dnallésaggal, kevesebb tanari kontrollal, dontési
helyzetek megteremtésével eldsegithetjiik késébbi boldoguldsat is. Ahhoz azonban, hogy
ezeket az attitidoket tevékenyen fejleszthessiik didkjainkban, s optimalis Onszabalyozo

tanulasi kornyezetet biztositsunk, fontos feltételeknek kell teljesulnie.

19



Elsdként pontosan tisztdzni kell azokat a célokat, amelyek kijeldlésében a pedagogus
joval kevesebb szerepet vallal, mint korabban. A tanar hattérbdl iranyitoként, facilitaloként
illetve kozremikodoként jelenik meg, a szandékok meghatdrozasban nem cselekedhet
onkényesen. A célok rogzitését kovetden érthetd ¢és vilagos kovetelményrendszer ¢és
demokratikus szabalyrendszer felallitasaval erdsithetjilk meg a tanuldi autonémia alapjait.
Ezen alapelvek érvényesiilésekor a csoportokat dnkéntes egyiittmitkddés jellemzi, a feladatok
megvaldsitasahoz kozosen készitenek tervet, de a munka beosztasat mar onalléan végzik. A
tanar tanulasszervezoként minddssze tanacsokat ad, s az értékelésben is az elvégzett feladatok
vagy a létrehozott produktum megvaldsitasanak mddszereire fokuszal, s nem az egyéni
képességeket vagy tulajdonsagokat mindsiti.

Természetesen a pedagogusnak monitoroznia kell a tanulasi helyzeteket, s mivel a
didkok eltéré tanulasi célok ¢és megoldasi stratégiadk mentén haladnak, ezért a kozdos
tevékenység kiilsé koriilményeit és belsd folyamatait is terveznie kell. A kiilsé kornyezet
megfeleld megteremtését az optimalis tanulasi kornyezet (idokeret, eszkdzok, helyszin, stb.)
megteremtésén tul manapsag a tuddsmegosztés, a transzparencia digitalis lehetdségeinek (pl.:
digitalis osztalytermek) kihasznaldsa jelenti. A belsé folyamatok tekintetében elsddleges
egyfajta eldkészito, feltaro jellegli vizsgalodas, amely a tanuldcsoportok tanulési stilusat és a
didkok személyiségét, oOnértékelését tekinti feladatdnak (Vaczi 2018). Ezen eldzetes
megallapitasok elésegitik a differencialt tanulasszervezést, s a testhezalld, célorientalt tanulasi
tevekenységek megvaldsuldsat. A célok és a megvaldsulas kereteinek kijeldlése utan a
kovetkezd 1épés a tanulds iranti motivacio fenntartdsa. Ez elérhetd azzal, hogy minden
tanulasi stilushoz és tevékenységhez minél tobb alternativ lehetéséget biztositunk, mert az
6nallo feladatvalasztas sokakbdl felesleges stresszt és ellenérzést valt Ki.

A kozoktatdsban a pedagdgusi teljesitmény-visszajelzés, értékelés komplex neveld
funkcidjanak érvényesiilése a tanuldi személyiség fejlédését alapvetden befolyasolo
komponens. Mivel kotelezd az érdemjeggyel torténd értékelés, ettdl nem tekinthet el a
pedagdgus sem. A jeggyel val6 inadekvat teljesitmény-visszajelzés, amig csak létezik, olyan
szegmense lesz a visszacsatolasnak, amely képes a bels6 motivacio csokkentésére és a
szorongas novelésére.

A tanul6i autondmia, az Onszabalyozd tanulasi kornyezet megteremtése azonban
szllkségessé teszi a megszokott értékelési formak hattérbe szoritasat. A tudasrél alkotott
megvaltozo kep, az értékelés és a motivacid szoros kapcsolatara épitd, a tanuldi onallosagot

elotérbe helyezo felfogasba nem fér bele a megszokott témavégi, szummativ értékelés. S ha
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nem is tudunk minden teljesitménnyel kapcsolatos szorongast kivil hagyni a tantermek falain,
csokkenthetjlk azt, s javithatjuk a tanuldink kdzérzetét.

Ilyen értékelési perspektivat, amely az egyes tanulok kiilonb6z6 személyiségjegyeihez
igazodik, 6nszabalyozott tanulasi kdrnyezetben megvaldsul meg, s differencialt teljesitmény-

visszajelzésre ad lehetOséget, csak a gamifikalt értékelési rendszer biztosithat.

3. 4. A gamifikaci6 — Jaték és értékelés

,»A jaték emléke és élménye csokkenti a stresszt, vigaszt és megnyugvast ad. [...] Ezt az
erot azonban fenyegetik napjaink torekveései, amelyek arra iranyulnak, hogy mind a gyerekek,
mind a felndttek életében csokkentsiik a jaték szerepét a munka javara. ”(EIKind 2017).

Lehet a munka jatékos felfogasu? A megallithatatlan fejlédd és valtozo tarsadalmi
intézményrendszerekhez vald alkalmazkodast segitheti-e a jatékossag szelleme? Miben adhat
tObbet és Uijat, mint a fennallé oktatasi paradigma? A digitalis vilagban €16 ember ¢€letideje
nagy részeét virtualis kozegben, masokkal 6sszekapcsoltan tolti. Adott helyzetébdl kiindulva
az alapvet6 jatékélményei is ebbdl a kornyezetbdl szarmaznak. Jatéka azonban egyre inkabb
egy egész masfajta motivacids kulturanak felel meg; amely talmutatva énmagan a tanulast és
munkat tdmogato eszk6zz¢ nétte ki magat. Ennek bizonyitéka az tizleti vilagbol az élet egyre
tobb szegmensebe beszivargé gamification, amit magyarul leginkabb eljatékositasként vagy
gamifikaciokent (esetleg gemifikaciokent) hasznalunk. (Prievara-Nadori 2018). Ebben a
fejezetben megprobaljuk korbejarni, hogy mi az eljatékositds, s az oktatasban hogyan
hasznalhato.

Amikor a fogalom meghatarozasat tiizziik ki célul, a szakirodalom altalaban Johan
Huizinga 1938-ban kiadott Homo ludens cimii konyvétél inditja a torténeti visszatekintést.
Huizinga talan legfontosabb &llitasa, hogy ,,az emberi kultira a jatékban, jatékként kezdddik
és bontakozik ki.” (Huizinga, 1944) A szerzé els6ként értelmezte a jaték és az emberi kultara
kapcsolatat. Felfogasaban a jaték olyan kotetlen cselekvés, amely eldre meghatarozott idoben
és térben zajlik, s szabadon valasztott szabalyok mellett folyik 6nmaga élvezetéeért. A jaték
azonban régebbre vezethetd vissza, mint az emberi kultura, amelynek alaptényez6i kezdetben
jatékos formaban jelennek meg, de a rogziilé intézményrendszer keretei kozott ezek a formak
rendszerint hattérbe szorulnak.

Tébb mint hetven évvel Huizinga forradalmi Kijelentése utan sziiletett meg a
gamification Kkifejezés, azt a globalis trendet kdvetve, amely jatékok mechanizmusait

értékteremtés céljabdl a tarsadalmi folyamatokat meghataroz6 intézmények rendszereiben
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mikodteti. S habar a gamifikacio kifejezés 2002-ben sziiletett meg egy brit jatékfejleszto,
Nick Pelling révén, aki a kifejezés alatt az elektronikus eszkozok jatékszeri feliiletekkel vald
felgyorsitasat és ¢lvezhetobbé tételét értette (Pelling 2011), a fogalom igazan csak 2010-ben
valt széles korben ismertté Jesse Schell® és Jane McGonigal® eléadasai nyoméan. Az elsd
kifejezetten gamifikacié témaju konferencia 2011-ben keriilt megrendezésre San
Fransciscoban,” azzal a céllal, hogy a kibontakozoban 1évé trend képviselsit megismertessék
egymassal, s tigylket egy kézos platformra helyezhessék.

Manapsag a gamifikacio kifejezésnek nagy mennyiségii és sokféle értelmezése van;
ezen dolgozat azonban nem torekszik teljes kori attekintésre és feldolgozasa, a meghatarozas
fokuszat leginkabb — késébb az oktatas szempontjabol — relevans kutatok definicidira
helyezziik. Sebastian Deterding szerint a gamifikacié a jatéktervezés elemeinek felhasznélasa
jatékon Kivilli kontextusban.® 2012-ben Kai Houtari és Juho Hamari finn kutatok a
szolgaltatdsmarkenting elméletébe &gyazva vizsgaltak a gamifikacio témakorét; egy olyan
folyamatnak tartjak, amely a felhasznalok atfogo értékalkotasat tdmogatja, s ezaltal egy
szolgaltatdst ugy javit fel, hogy jatékszerli élményeket ad szamukra. Ugyanebben az
esztendében Karl M. Kapp a fogalmat — a jatékalapti mddszerek és stratégidk elsdsorban a
képzés és oktatas kontextusaba helyezve — hangsulyozta, hogy a kiilonbozé jatékelemek
atgondolt tervezésével, tudatos beépitésével és a megfeleld egyensuly fenntartisaval a
motivacid ¢és teljesitmény jelentésen ndvelhetd. Fromann Richard a fenti elméletek
0sszegyurasbol alkotja meg a kovetkezd definiciot, amely alapjan a gamifikacié ,,a
jatékélményhez szikséges jatékelemek, jatékmechanizmusok és jatékdinamikak alkalmazasat
jelenti az élet — jatékon kivuli — teriletein azzal a céllal, hogy az adott folyamatokat
érdekesebbé és hatékonyabba tegye” (Fromann 2017). S ha a tanulok motivacidjara és a
tanulashoz kot6do attittidvaltozasra helyezziik a hangsulyt, akkor Osszességeben Piet van
Boer megfogalmazasat tekinthetjik a legpontosabbnak, ahol a gamifikacié egy olyan
stratégia, amelyben jatéktervezési elemeket haszndlunk nem-jatékos kdrnyezetben a
felhasznalok viselkedésének pozitiv iranyba torténd valtoztatasara'.

Az utobbi evek tapasztalata azt mutatja, hogy a gamifikacid kivalé eredménnyel

alkalmazhat6 az élet minden teriiletén, s az eljatékositott modszerek jelentOs pozitiv hatasokat

3 https://www.youtube.com/watch?v=nG_PbHVW5cQ [A letdltés ideje: 2019. mércius 18.]

* https://www.ted.com/talks/jane_mcgonigal gaming_can_make a_better world [A letéltés ideje: 2019. mércius
18.]

> https://www.gdconf.com/ [A letéltés ideje: 2019. marcius 18.]

® http://gamification-research.org/2012/04/defining-gamification/ [A letéltés ideje: 2019. marcius 18.]

" https://www.slideshare.net/pvandenboer/whitepaper-introduction-to-gamification [A letdltés ideje: 2019.
marcius 18.]
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eredmeényeznek. A gamifikéacié gyakorlatilag minden &gazatban képes tamogat6 és motivald
er6ként jelen lenni, kiemelten az egészségligyben, a foglalkoztatasban, a marketingben és
természetesen az oktatasban is.

Alapvetden két megkozelitést talalunk az oktatdsban torténd felhasznaldsra. Egyrészt
az un. ,komoly jatékok” (serious games) koncepcibdja, ahol a jatékosok egy jaték
kontextuséban oldanak meg olyan feladatokat, amelyek a valddi vildgban is eredményeket
garantalhatnak. Jol érzékelhetd, hogy itt a jatékok célja az oktatas és képzés, egy-egy
megoldando problémara adott kdzos valasz megtalalasa. Iskolai kdrnyezetbe helyezve sajnos
a ,,komoly jatékok” gyengesége éppen a kidolgozottsagukban rejlik; emiatt kevéssé valoszinti,
hogy a koOzponti tantervek és szervezeti kotottségek nyomésa alatt igazan hatékonyan
miikddhetnének. Masrészt a gamifikaciot, amely a pedagogiai folyamatban nem szérakoztatd
jatékot jelent, hanem csak kiilonb6z6 jatékelemek felhasznaldsat a tanulési folyamatban;
vagyis egy gamifikalt rendszerben a tanulasi célhoz csupén jatékos elemek implementalasaval
jatékos élményeket teremtdédnek meg, amelyek a munkavégzést ¢lménydusabba teszik. A
gamifikacid gyakorlata azt jelenti, hogy megnézziik, mit6l mikodik jol egy jaték, majd ezeket
az azonositott mechanizmusokat pdarositjuk a kiilonb6zé oktatdsi szinterek valtozatos
igényeihez. Konkrét példékkal élve a tanulds és értékelés oldalarol ilyen kiemelt elem a
folyamatosan adott visszajelzés, amely nem egy dolgozatra, hanem egy rovidebb id6szak alatt
elvégzett feladatok ©sszességére ad egy érdemjegyet. Ehhez hasonldé pedagogiai—
pszichologiai megkozelitést erdsithet a pozitiv visszajelzés dominancidja a negativ feedback
(példaul fekete pont vagy egyes) helyett, amely az iskolai stressz csokkentésében is jelentds
szerepet jatszik. Végul, mivel az oktatas hozzaadott értékét méri (nem az szamit, ki mit tud,
hanem ki mit tett hozza, mit tanult meg), ezért lehetdségét biztosit a hatékony differencialasra
is.

Lépésekre vagyunk a jovotdl. S ha ugy hatarozunk, hogy 21. szazadi képességek
megvalositasaval, az 0nszabalyzd tanulds és a tanul6i autonémia tdmogatésaval, s a
gamifikacidé elveinek mindennapokba csempészésével szeretnénk valtozast elérni a ,,vellik
egylitt mikodd” didkokkal, akkor a modern, 21. szdzadi pedagdgusként hatarozottnak és
lendiiletesnek kell lenniink. De meger6sitésiil szolgaljon a tény, hogy kelld elszantsaggal és
elhivatottsaggal 6nmegerdsitd eredményeket érhetiink el. Erre szolgalhat bizonyitékul egy
Otéves, toretlen — sikerekben és kudarcokban is bévelkedé — fejleszt6 munka, amely egy

stabil, de mégis rugalmasan miikddtethetd pontalapu értékelési rendszerben 6l1tott testet.
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4. Attitidvaltas a gamifikalt értékelési rendszerben
4. 1. Egy szemléletvaltas rovid torténete - A pontrendszer evolUlcidja

,,Az Onalldsagra nevelés nem arrdl szol, hogy megtanitod a gyerekednek, amire még
nem képes, hanem, hogy nem teszed meg helyette, amire & is képes.” Az idézetben elképzelt
idealizalt oktatasi kdrnyezetben, amely a sajat személyre szabott mddszeremhez illeszkedik,
egyrészt tényként kezelem, hogy a digitalis fejlodés utjaba felesleges lenne allni, mésrészt a
cé¢lom 0nallo, sajat tanulasi tevékenységeikért felelosséget vallalod, kreativ, problémamegoldo
tanulok felkészitése — a 21. szazadi képességek kibontakoztatasaval — a leend6 munkavallalok
korébe vald bekertilésre. A tokéletes kép azonban gyakran torik szilankosra a valosag falaiba
utkozve.

Koriilbeliil 6t évvel ezelbtt kisebb pedagdgiai valsagot éltem at a mindennapi praxis
keretein beliil. Ereztem, hogy egy olyan munkanap, amely tigy kezdédik, hogy elsd felmeriilt
kérdésem magamban az, hogy mikor érek a nap végére, nem jelenthet semmi jot. Ugy
tapasztaltam, hogy a folyamatok kicsusznak a kezeim kozul, minden esetben rajtam kivil allo
okokban kerestem a problémaforrdsok okat: a didkok nem partnerek, a kollégdk a sajat
tantargyukkal vannak elfoglalva, nem miikddnek a modszerek, a tananyag mennyisége
letanithatatlan ennyi id6 alatt, stb. Ekkor azonban harom kiilonb6z6 — mint késébb kidertilt,
mind egy k6zos irdnyba mutatd — forrasbol érkezett a segitség a godorbol vald kilabalashoz.

Egyrészt egy alsos kollégandm, akit projektszemlélettel oktaté pedagdgusként mindig
is jellemzett a fejlodésbe vetett hit, egy vilaghalon terjedd pedagogiai kisérletre, illetve annak
hazai adaptaciojara® hivta fel a figyelmemet. A leirt modszer legnagyobb Ujitasa az volt, hogy
kifejlesztett egyfajta jatékos ,,pénzkezelesi” metddust, amelyben az elvart munkaért kell
valami azonnali, és ertékre valthato ,,fizetség”, ami atloki a tanitvanyokat a faradtsagon vagy
a kudarcon. Szdmomra azért volt szimpatikus ez a megkdzelités, mert fenti frusztracidéim egy
része — mint utdlag kiderllt — az adminisztraciéra volt visszavezethetd; nem tudtam kovetni
sok esetben a hagyomanyos ,,pirospont/kisotds/plusz” vonulatot, masrészt az 1-t6l 5-ig tartd
osztalyzast sem tartottam hitelesnek és motivalonak mar akkor sem.

Nagy elonye volt a megismert struktiranak, hogy a hibékat, a rendbontést eltolta az
érzelmi kozegbdl a racionalitas talajara. A szabalyok szerint nem volt sziikséges haragudni és

blintetni, viszont az iskolai szabalyokat muikddtetni kellett; ezért ha rosszat tettél, fizetsz, s

®https://gumiszoba.com/2015/09/11/orommel-kell-kikovezni/?fbclid=IwAR2vu-DQM-
KDGvgk38p1JC3Qd80VmodnThFA [vizO47z2i4No0nJDw4J6w [A letdltés ideje: 2019. marcius 17. ]
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egyszerien csak megadod az arat. Igy keriilt a kritériumok kidolgozéasakor a hangstly az
azonnali visszacsatolasra, a munka megbecsiilésére és a felelds dontések kdvetkezményeire.

Ugyanebben az idében ért a masik impulzus a csaladomon beliilrél. Unokatestvérem,
aki szintén pedagogusként dolgozik, s nehezen motivalhaté kozépiskolasok kozott prébalt
foldrajzot tanitani, szintén rakényszeriilt a modszertani és felfogasbeli valtasra. O is az
értékelés iranyabol valtoztatta meg, s alakitotta ki autondm teljesitmény-visszajelzési
rendszerét, amely szintén fizikailag lathato és érzékelhetd modon fejezte ki az elvégzett
feladatokert jard jutalmat. Ez volt a ,,ge0”, ami egy foldrajzoran hasznalatos fizetéeszkozként,
annak gytjtésével a didkok elénydket vasarolhattak (példaul érdemjegyet, segitséget a
dolgozat megirasakor). A tanitvanyaihoz val6 igazodas és a rendkivil rugalmasan, s kreativan
kezelt szisztémdja hihetetlenil motivaldéan hatott ram, s tobb elemét azonnal adaptéaltam a
sajat a gyakorlatomba.

Eme kétirany( indittatas hatasara az akkori intéezményemben elinditottuk a rendszert
mind also, mind felsd tagozaton. A gyerekeknek a tevékenységeikért tigynevezett ,,fizetség”
jart, alséban fillérek és tallérok, felsében — geo helyett — garasok (1. melléklet)
(csavaralatétek). Eletkortol fiiggden mas-mas volt a gyerekek motivacios szintje, hogy mit
miért kaptak kilonféle fizetség cimen. A kisebbeknél kilonféle targyakat és élményeket
lehetett vasarolni az osztalyban 1évd, un. ,,Kacatos boltban”. A bolt arukészletérdl foleg a
tanitdé nénik gondoskodtak, de a gyerekek és a sziilok is hoztak kiilonb6z6 adomanyokat. Az
élmények megvasarlasandl mar 6ssze kellett fognia az osztalynak, hiszen egy-egy kdzos
délutani mozilatogatas, sitizés, fagyizas, hogoly6zas mar 30-40 tallérba kerllt. Kilon
kiemelendd volt az esélyvasarlas lehetdsége, amikor tobben Osszeadtdk a megtakaritott kis
fillérjeiket, hogy egy-egy osztalytarsuk rendkivili javito dolgozatot irhatott.

A nagyobbaknal, ha valaki jol és megbizhatéan vegezte az iskolai feladatait, szamos
garast gylijtott. Felsében viszont mar nem volt 6sztonzd pusztan a tdrgyak megvasarlasa; igy a
gyerekek kiillonbozo eldnyoket, illetve egyéni és osztalyszintii segitségeket vasarolhattak vele.
Az eldnyok kozé tartoztak egyénileg a megvasarolhatd jo jegyek, szdmonkéréseknél kérhetd
segitségek (példaul egy feladat be nem szamitasa, javitodolgozat irasa, a flizet egyszeri
hasznalata, stb.), osztalyszinten pedig a dolgozat elhalasztasa vagy ponthataranak leszallitasa.
Kilon motivaléd volt a ,,Garas Bank” létezése, amelyben a didk vagy az osztaly kilon
bankszamlat nyithatott, s ahol a betett 6sszeg kamatozva kerdilt vissza a szdmlatulajdonoshoz.
Természetesen fizetésképtelenség esetén akcidba Iépett a Bank hitelrendezé funkcidja is,
amely segitséget, de egyben elmarasztalast is adhatott ki nem fizetés esetén. Az els6

id6szakban — korllbelll fél év — a tapasztalat azt mutatta, hogy a didkok nagyobb feleldsséget
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vallaltak a sajat tanuléasi folyamataikért, kreativan készitették el munkaikat, s a felnétt életre
vald nevelés mellett természetesebbé valt az elvégzett munka megbecsulése.

Ezutan azonban ellentmondasok iitkoztek ki a rendszer miikodésében. Egyrészt a sajat
ordimon — magyar nyelv és irodalom, térténelem — a garasok ide-oda ,,vandoroltak egyik
tantargybdl a masikba”, vagyis nehezen sikerilt megbecsilni, hogy ki, mit, mire kapott.
Visszaélésekre — egymas kozott adogatott garasok — is sor ker(lt, a csavaralatétek nehezen
kezelhet6ek voltak tarolasukat tekintve, s mivel csak ketten csinaltuk az iskolaban, ezért a
gyerekek nem igazan értették meg a rendszerben rejlé lehetéségeket, hiszen mindenhol
mashol a munkdjukat érdemjeggyel értékelték. S mieldtt az egész Otlet a siillyesztdben
végezte volna, szembetaldlkoztam a harmadik meger6sité élménnyel, amely ujabb 16kést
adott az értékelés professzionalis és modern szemlélett atalakitasahoz.

2016 soran keriilt hozzam Prievara Tibor: A 21. szazadi tanar cimii konyve, amely
logikusan kovethetévé és ellendrizhetévé tette a kordbbi értékelési torekvéseimet. Az irds
legnagyobb ,,aha-élményét” a tudasrdl alkotott modern felfogas kapcsan éltem meg; eddig is
tapasztaltam, hogy egy nagydolgozatra vald késziilés nem tiikrozi a didkok tudésat, s széditd
sebességgel hullik ki a fejekb6l a felkészilés kapcsan bemagolt tudastartalom. Véleményem
szerint egy didk teljesitménye nem mérhetd ,.csak” egy témazaré dolgozatra, vagy
kisdolgozatra alapozva. Itt viszont lehetésége van — a nagydolgozat megirdsa mellett — a
témahoz kot6dé munkajat erdsiteni az orai jelenlétével, sajat dtleteivel, kutatasaival is, vagy
javitani az eredményein, ha nem jott 6ssze valami. Ett6l kezdve gondolok a tudasra olyan
Osszetett fogalomként, amely nem mérhetd egy 45 perc alatt megirt, szétizgult dolgozatban. A
megismert rendszer masik kulonlegességét a pontok adtdk, amelyek felvaltottdk az
érdemjegyes értékelést; igy a gyerekek is beleszolast kaptak a sajat tanulasi folyamataik
irdnyitasaba, aminek a hozadéka az lett, hogy jo paran kézuluk elkezdtek megtanulni tervezni,
s ami a legfontosabb, lekeriilt roluk az az iszonyatos stressz és szorongas, amit az egytol otig
tartd osztalyozas okozott.

S hol tartok most? A jelenben az én alkalmazdsomban a pontrendszer gyakorlatilag
folyamatos éertékelést jelent megadott peremfeltételek — nagydolgozat, kisdolgozat, szorgalmi,
orai munka — mentén. Itt a gyerekek nem jegyeket, hanem pontokat kapnak, a 4-6 hetes
témakra osztott tananyagbol, amiknek a végén egy témazard értéki jegy keriil a tajékoztatoba.
Egy téméban 100 pont gyiijthetd, ebbdl a didkok a nagydolgozatra 55 pontot, a
kisdolgozat(ok)ra 15 pontot, az 6rai munkaban maximum 25 pontot szerezhetnek. Az oOrai
pontokat az azonnali visszajelzest biztosito, kézbe kapott garasokbdl valthatja be. A pontra

nem valtott garasaibdl ezenfeliil elonyoket vasarolhat, amelyek a nagydolgozatban bevalthat
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(2. melléklet). A garasok Osszeszdmlalasara az — egyébként altalam holtidonek megélt —
Osszefoglald 6rakon keritlink sort; ha valaki ilyenkor benézne az osztalyterembe, szorgosan
egyezkedd, oOtleteld, s hangosan gondolkodd gyerekek csoportjat latna. A bevaltando
garasokrdl vagy szoban, vagy irasban formalnak vélemeényt; irasos forma esetében a lap
masik oldaléra felkertilnek a rendszerrel kapcsolatos aktudlis visszajelzéseik, illetve javitasi—
fejlesztési javaslataik. Az utobbi idében egyre tobb eldnyt talalnak ki mar a didkok is; az
utolso példaul a ,,segitsegkérés tarsadtol” nevet viselte, s gyakorlatilag legalizalt, dolgozatiras
kozbeni segitségadast tett lehetdvé. Természetesen a ,,forditott logika” jol mikodik az ilyen
esetekben, ugyanis ahhoz, hogy valaki a tobbicknél elénydsebb helyzetbol kezdje a
szdmonkérések megirasat, megel6zden igen sokat kell dolgoznia azért, hogy eldnyeit igénybe
vehesse, ,,megvasarolhassa”.

Ezenfelil minden téméban lehet 15 pontot szorgalmi feladatokkal gyiijteni. Igy a
beszamithat6 maximalis pontszam 115 is lehet. Igy van lehetéség korrigélni az elrontott
kisdolgozatokat, elcsuszott témajegyeket, elmaradt 6rai munkékat. De semmiképpen sem ezen
naplézott jegyek atlagabol all dssze a félévi jegy, hanem a gylijtott pontok atlagabol.® Bizony,
ha igy nézzik, a 3,99 sem négyes, ha nincsenek meg hozza a pontjai. Vadolhatnak
érzéketlenséggel, de valljuk be, hogy igen id6takarékos, amde nem tal objektiv értékelés az
atlag alapjan jegyet megallapitani.

Az aktudlis pontjaikat egy Google Sheets (3. melléklet) tablazatban folyamatosan
elérhetévé és kovethetové tettem. A tuddsmegosztds ezenkiviil digitalis osztalytermek —
kordbban Edmodo, ma éppen a Google Classroom — alkalmazésaval szinesedett az utdbbi
idében. A pontrendszer legfébb eldnyei kozott most Gjra kiemelem, hogy tapasztalataim
szerint a gyerekek idével elkezdenek felelésséget vallalni a sajat tanuldsi folyamataikert,
terveznek, és elére gondolkoznak. Mikézben mas-mas megoldasi lehet6séget keresnek az
esetlegesen elhibazott, de kijavithatd eredmények esetén — ismét megerdsitem, hogy mindezt
stresszmentesen ¢és egylittmikodve teszik. Manapsag igyekszem a gyerekek Onallosagat és
feladattudatat erdsiteni kiilonféle irasbeli munkak beadasaval, belefoglalva akar a sajat
nagydolgozat Osszeallitasanak valdsagtol elrugaszkodott lehetdségét is. Gyakorlati példak
bizonyitjak, hogy amikor a gyerekek sajat maguk allitjak a dolgozat kérdéseit, majd ezeket —
vagy éppen egymasét — irjak meg, eltlinik a stressz a dolgozatiras pillanataibol; raadasul az
orak, amiket a feladatok helyes Osszedllitasara szantak, meggy6zodésem szerint sokkal tobbet

érnek egy bemagolt, majd masnapra elfelejtett tanulasi metddusnal.

% Nem egyszer el6fordult, hogy fél pont hianyzott a jobb jegyhez. Ilyenkor altaliban — se a diék, se magam
szamara — nem tal megnyugtatd, amde kdvetkezetes megoldas szlletik.
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Kozben egy masik altalanos iskolaban vallaltam munkat, ahol Gj kollégaim tamogatd
kozege mellett sokkal tobb visszajelzés, reflexid ér a rendszer miikodésével és esetleges
korrekcidival kapcsolatban is. Itt mar tébb munkatarsam korabban megismerte és
megtapasztalta a gamifikacioban és a pontrendszeres értékelésben rejlé lehetéségeket. Lassan
a rendszerrel egyiitt engem is megismernek a velem egyiittmikodd didkok, akiknek a
motivacioit €s attitiidjeit itt is mérhetévé teszi a Iépésrdl 1épesre miikdodésbe lendiild
pontrendszer. Ebben a pillanatban harom évfolyamon (6todik, hatodik és hetedik) tanitok, igy
Otodikben csak a pontrendszer 6rai munka részét a garasokkal, hatodikban és hetedikben
viszont a teljes gamifikalt pontrendszert miikodtetem. Az eddigi, koriilbeliil 8 hdnapos
tapasztalataim Osztonzéen hatnak ram, hiszen a tanulék nemcsak igényesebb munkakkal
késziilnek ¢és aktivabbak az o6rdan, de jobban torédnek a tarsaikkal, nyitottabbak,
érdeklddobbek az oket koriilvevd vilagra. Terveznek, beosztanak, takarékoskodnak,
gyiijtenek, vagyis egy Kicsit megtanulnak gazdalkodni a ,,kemény” munkéval megszerzett
,jovedelmiikkel”. Ugy gondolom ennek a késébbiekben is nagy hasznat veszik.

Osszefoglalva jol érezhetd, hogy ennek a struktiranak a célja a tartds tanuldi motivacio
fenntartdsa, a belso késztetésbol fakado, orommel elvégzett munka megbecsiilése, az alapvetd
emberi ¢és iskolai szabdlyok betartdsa, s a masokra val6 figyelem megerdsitése. Megjegyzésiil
kdzldm, hogy jelen esetben nem a teljes oktatasi rendszer jatékositasarél van szo, hanem az
iskolai értékelés gamifikalasarol, ami csupan egy lehetséges teriilet, aminek egy lehetséges
modjat probaltam ki és mutatom be, s térekszem annak bizonyitasara, hogy a diakok masképp

,,mikodnek” a gamifikalt pontrendszer adta értékelés keretein belil.

4. 2. Kutatasi modszerek és eszktzok

A szakdolgozat elkészitésekor kutatdsi modszeriil kérddivek kikiildését és kiértékelését
valasztottam. A kérddivek segitségével elsdként a kozvetlen kornyezetemben gamifikaciot —
akar elemeiben is — alkalmazd kollégaim, pedagogustarsaim (4. melleklet) rendszerrel
kapcsolatos tapasztalataira kérdeztem ra. Ehhez igazodva (szintén a kikiildott kérdGivekre
épitve) a pontrendszer bevezetését kovetden a diakok hozzaallasanak valtozasat vizsgaltam az
uj ertékelesi rendszerben az altalam tanitott magyar nyelv és irodalom 6rékon.

A didkok két kérdbivet toltottek ki: a hatodik és a hetedik évfolyamon, egy-egy
osztalyban. Az els6 kérdbivet (5. melleklet) az elsé értékeld szakasz lezarulasat, s az elsé
témajegy megszerzését kovetéen, majd a masodik kérdéivet (6. melléklet) az elsé félév

lezardsakor, kiegészitve olyan kérdésekkel, s asszociaciokkal (7. melléklet), amelyek
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mélyebben vizsgaljak az értékeléssel kapcsolatosan bekdvetkezd attitlidvaltast. A kifejtendd
kérdéseken kivul mind a tanarok, mind a didkok kérdéiveiben egy tizfoku skalan kellett a

véleményeiket kifejezi attol fiiggden, hogy mennyire értenek egyet az adott allitdsokkal.

4. 3. A kérdoivek eredményei

4. 3. 1. A gamifikacidt hasznalé pedagdgusok gondolatai

A vizsgalatban a pedagogusok koziil 7 6 vett részt. Jelen pillanatban mindannyian
altalanos iskoladban dolgoznak, s szdmos tantargyat tanitanak (matematika, angol, magyar
nyelv és irodalom, torténelem, kémia, foldrajz). A kérddivet kitoltdk koziil 6 f6 kdzvetlen
munkatars, 1 f6 mas intézmények dolgozoja. Erdekességként: igy az 52 f&bél tantestiiletbdl
velem egyutt 0sszesen 7 f6 alkalmazza a gamifikacio valamilyen formajat a teljesitmény-
visszajelzésben (a tanari kar 12%-a).

Els6ként — ahogy egyébként a gyerekeknél is — a felmérésben résztvevok asszociaciora
voltam kivancsi. A feltett kérdés (Hogyan jellemeznéd harom szoban a pontrendszert?)
alapjan az asszocidciokat két kategoridba soroltam. A pozitiv asszocidciok keriiltek az els6
kategoridba, példaul.: igazsagos, gyerekkozpontl, motivalo, demokratikus, rugalmas,
innovativ, differencial, izgalmas, folytonossag. A masodik kategoridba a negativ asszociaciok,
mint példaul: farasztd, megosztd, munkaigényes, tébb munkat ad a tanarnak, pillanatnyi
eredményt mutat. Ezutan a Kigyijtott jellemzoket egy online elkészitheté szofelhdbe
rendeztem, ahol az ismétlédé kifejezéseket a program nagyobb betiimérettel emelte ki (1.

abra).
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A tanari kérd6iv kiértékelésének kovetkezd szakaszaban mar a pontrendszer
miikddésére kérdeztem ra. Ezek koziil eldszor arra kerestem a valaszt, hogy a résztvevok
miota hasznaljak a gamifikalt értékelést. Az adatok szerint tébbségben vannak azok, akik mar
régebb oOta alkalmazzak a rendszert valamilyen formaban. Egy f6 mar 2012-ben megkezdte a
sajat értékelési koncepcidjanak kidolgozasat, harman 2016 és 2017 kozott indultak neki ennek
az utnak. Meglepd tapasztalat, hogy megkérdezettek koziil harman viszonylag ujonnan, csak
2018 szeptembere Ota értékelnek ebben a szisztémaban. Kdvetkeztetésként ehelyitt azt
vonnam le, hogy mivel a mostani munkahelyemen mar eddig is voltak a rendszernek
,uttdréi”, akik mar eddig is inspirdloan hathattak a tobbiekre, érkezésemmel ez a szam
ndvekedhetett, s igy a nyitottabb kollégak 0sszességében kiprdbalasra alkalmasnak itélték a
gamifikalt ertékelést.

Az el6bbi tények parhuzamba allithatoak a kovetkezd, kérd6ivben feltett kérdésre (
Honnan értesiiltél a rendszer létezésérdl, miikodésérsl?) adott valaszokkal is. A legtébben
természetesen az intézményen belil ismerkedtek meg vele. Ezt tovabb bonthatjuk aszerint,
hogy a tudasmegosztas alapjat a Prievara Tiborral készilt interji*®, majd a konyvének
megismerése szolgaltatta, s ebbdl a forrasbol értesiiltek az értékelés megvaltoztatasaba
ujonnan beszalld kollégék is. Egy Kivétel azért ebben az esetben is volt, hiszen egyikik a sajat
»verzigjat” talalta ki, s késobb ismerkedett meg a témaban elterjedt szakirodalmakkal.

A rakovetkezd kérdés azzal foglalkozott, hogy vajon mi motivalta a pedagogust az
értékelés megujitasara. A vélemenyek egy része egyértelmiien elavultnak és igazsagtalannak
tartja a hagyomanyos érdemjeggyel torténd értékelést, azt vartdk téle, hogy ,.kikiszoboli
azokat hianyossagokat, melyek az 1-t6/ 5-ig val6 osztalyozasnal megvannak (atlagolas, orai
teljesitmény, szorgalmi feladatok értékelése)”. Kilon kiemelték, hogy az egyre kevésbé
0sztonz6 ,,erdemjegy nem motival eléggé”. A dolgozat el6tti stressz csokkentése is szempont
volt.

Alapvetden a legtobb valasz érintette a motivacio témajat, s tbben kivancsiak voltak
arra, hogy ezzel az értékelési forma vajon motivaltabba teszi-e a gyerekeket, példaul egy
veleményben elhangzott, hogy ,.érdekelt, hogy a garasszerzés és felhaszndlas lehetdségei
motivaltabba teszik-e a gyerekeket.” A tovabbi vélemények szerint a rendszer bevezetése

mellett szolt még, hogy nagy segitséget nyujtott az év elején érkezé 10 tanulok

1% http://tanarblog.hu/cikk/pontrendszer-mint-ertekelesi-forma-az-angolorakon-viragh-szabolcs-irasa [A letoltés
ideje: 2019. marcius 3.]
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felz&rkoztatasaban, akik ,,nem élték meg kudarcként, hogy az elsé dolgozatok kevésbé
sikertiltek jol, volt lehetdségiik extra feladatokkal porolni a hidnyzd pontokat.” Nem
elhanyagolhatd az sem, hogy a rendszer a belefektetett energidra €piil, s az eréfeszitést dijazza
leginkabb: ,,munkdra akartam birni azokat is, akik megéltek a nyelvérzékiikbél és az
interneten 0sszeszedett tudasukbdl. Mivel nem csak a dolgozatok jegyei szamitottak,
kénytelenek voltak mast is letenni az asztalra.”

Az elkovetkezd két kérdés a rendszer erdsségeivel és gyengeségeivel foglalkozott.
Eroésségként szOba kerilt az igazsagossag, mivel azzal, hogy dontési jogkorrel ruhazza fel a
gyereket, a gyerekek véleménye is szamit az értékelésnél. Lényeges, hogy a gyerekek
teljesitményét folyamatosan értékeli. A rugalmassag, mert szabalyrendszere a rogzitett alapok
mellett alakithatd a tanuldcsoport igényeinek megfeleléen. Kolcsondsen innovativ, mivel a
szervez® tanart permanens fejlédésre kényszeriti a gyerekekkel egyiitt. A legfontosabb
tdmasznak a szisztéma motivalo erejét tartottak a megkérdezettek, mivel tébben is ugy veélték,
hogy pontrendszer érdekeltté teszi a tanulokat a min6ségi munka végzésére, s az arnyaltabb és
személyre szabottabb értékelés keretein beliil jatékossdgaval tobb lehetdséget ad a
teljesitménykiilonbségek értékelésére/érzékeltetésére is. Osszefoglalva: realis Gnismeretre, s
magara az életre is nevel, mert ,,/lehetdséget biztosit arra, hogy a gyerekek beleszéljanak az
értékelésbe, megtanuljak redlisan értékelni magukat és egymaést, megjelenhetnek az egyéni
megvalositasok, amelyek Otletet adhatnak a kevésbé kreativ tanuloknak is. A tandran
gatlasossag miatt nehezen megszOlalo gyerekeket is dsztonzi az aktiv részvételre (kit elébb, kit
késébb).”

Egy éremnek két oldala van, igy természetesen a gamifikalt értékelés is rendelkezik
hianyossagokkal. A vélemények szerint egy jatékositott visszajelzesi formaban jécskan
megndvekedik az adminisztracio. Emellett sok esetben tgy tiinik, hogy az — egyébként nem
kotelez0 — szorgalmi feladatok elkészitését altalanos iskolasokndl a sziild kifejezetten
presszionalja, s6t van, hogy a szorgalmi ,,inkdbb a sziilé munkdja és nem a tanuloé”. S mivel
a hozzéadott tudast méri, azok a gyerekek, akik egyébként jeles a tudasuk, de semmi pluszt
nem teljesitenek, gyengébb osztalyzatot kapnak. Ez ugyan a redlis helyzetet ertékeli, de
biztosan konfliktusokat hordoz magaban. A legnagyobb nehézséget a sokat hianyzd gyerek
esete adja, ugyanis ,,ha a gyerek sokat hianyzik, akkor ki kell talalni valamit™, illetve ,,nehéz
hosszabb hianyzas esetén a pontszerzés lehetoségének biztositasa.”

Az utols6 kérdések a jatekositott értékelés tovabbfejlesztésenek és tantestiiletben
torténd terjesztésének lehetéségeit foglalja magaban (Milyen esélyeket latsz arra, hogy

tantestlletedben tdbben atvegyék a pontrendszeres értékelést?). A legtobb valaszadd
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alapvetéen pozitivan all a kérdéshez, mivel akik szerintlik fogékonyak ,,az Uj pedagégiai
mobdszerekre, azok vevék erre is”, illetve a kollégak kdlcsonds megitélése alapjan nagyon
~erdeklodoek és nyitottak a valtoztatasra”. Gatld tényezoként egyrészt a régi modszerekhez
vald ragaszkodast emelik ki, hiszen ,,vannak tébben, akik nyitottak az uj dolgokra, de vannak
olyanok is, akik ragaszkodnak a régi modszerekhez. Oket nehéz lenne meggydzni.”, masrészt
az IKT-eszk6zok hasznélatanak hianyossagait emelik ki: ,,ami miatt jelenleg kevesebb esélyt
latok, az az IKT hasznalat.”

Osszességében egy megfelelden nyitott, innovativ szakmai kozosség esetében a
rendszer gyorsan szarnyra kaphat, de fontos leszogezni, hogy sziikség van tiirelemre és iddre
IS, ugyanis ,,megfeleld oktatas vagy tdjékoztato utdn lehet, hogy tébben kiprobadlndk.”

S mi lehet egy mikodd, s megtdmogatott struktira jovoje? Vajon milyen Otletek
gazdagithatjak a gamifikalt visszajelzeési metddus modszertarat? Erre igyekezett valaszokat
keresni az utolso el6tti kérdés (Van-e esetleg Otleted, amivel tokéletesithetnénk a rendszer
miikodését?). Egybehangzdan a valaszadok a folyamatos konzultaciot emelték ki a rendszer
barmilyen formdjat alkalmazo pedagdogusokkal. A permanens utankdvetés ezen modjat
szinesiti az a tény is, hogy az alapokat adaptalasa mellett ,,mindenki a szdmara és a tantargya
szaméara ki tudja dolgozni a részleteket.” Vagyis a rendszer jovojét egy stabil alapokon
nyugvo, de rugalmasan formalhat6 rendszer adhatja, amely a gyerekek szamara kdnnyebben
kovetheto.

A szakdolgozat lényeges kérdésének tekinti a tartds motivacio fenntartasanak
lehet6ségeit. A gamifikalt értékelésben kozremiikodo pedagogusok kifejtették véleményiiket
ezzel kapcsolatban is (Hogyan értékeled a pontrendszer motivacios erejét?). Az 1-t6l 10-ig
tartd skalan (ahol az 1 az egyéaltalan nem értek egyet, s 10 a teljesen egyetértek), a
megkérdezettek pozitivan itéltek meg a motivacio erejét (4 6 8 pontot, 2 f6 9 pontot, mig 1 6
a maximalis adhat6 10 pontot adott). Ugy gondolom, hogy az, hogy a valaszadok 57%-a 8
pontot itélt meg, még az ujfajta értékelés kvazi ismeretlenségébdl, s a benne rejld lehetdségek

fel nem fedezésébdl adodhat.

4. 3. 2. A tanuldi kérdéivek eredményei

Az altalam készitett kérddiveket két csoport diakjai toltotték ki: az elsé kérddivet a
hatodikosok 28 fos osztalylétszamabol 22 6, a hetedikesek 21 fOs osztalylétszamabol 18 {6, a
kib6vitett masodik kérddivet, s az asszociacios kérdéseket minden tanuld. Természetesen a

kutatds eredményei feltaro jellegliek, igy mas osztdlyokban, maés iskoldkban, mas
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korosztallyal, mas tantargyakban stb. mas eredmények szllethetnek. A Kkutatds eddigi
id6tartama (két osztalyban néhany hét utan, majd ugyanebben a két csoportban a felév végén)
csupan rovid tava eredmények elemzésére ad lehetdséget, s leginkdbb a tanuldk elsd

benyomasait, s az értékeléshez kotddo hozzaallasukat vizsgalja.

4. 3. 3. A diakok asszociacidi a pontrendszerrdol

A résztvevé didkok rendszerrdl alkotott véleményének vizsgalatdhoz kezdésil arra
kértem Oket, hogy harom szoban jellemezzék az iskolai értékelés ezen formédjat. Ezenkiviil a
rovid valaszok mellett, jellemzOnek tartott ellentétparok felallitdsdval arnyaltuk a képet. Az
asszociaciokat és az ellentétparokat a masodik, félév végi kérdéivvel egy idében kaptak meg a
tanulok. Az asszociaciok esetében a valaszokat szintén harom (pozitiv, negativ és semleges)
kategdriaba soroltam (1. tablazat). A hatodikos csoportban a legtdbb pozitiv vélemény a
rendszer érdekességét (6 10), izgalmassagat (5 6), igazsagossagat (5 f6) és motivald erejét (6
f6) emelte. Hetedikben az érdekesség (4 f0) és az igazsagossag (5 f0) mellett megjelent
jellemzoként a tanulas, munka és siker harmasa (8 f6) is. Erdekes, hogy hatodikban
mennyiségre ugyanannyi negativ vélemény ellensulyozta a pozitiv tapasztalatokat; ilyen volt
példaul tulajdonsagként a stressz, aggddas (9 f6), a bonyolult, nehéz (9 £6). A hetedikes
osztaly tagjai ugyanebben a csoportban csak a kényszert és tul sok idé felhasznalasat emelték
ki. A harmadik, semleges kategdridban mindkét vizsgalt korosztaly tagjai leginkabb a
rendszer technikai hétterére gondoltak. Igy az 6rai munka értékelésére szolgalé garasokra és
pontokra (hatodikban 10 f6, hetedikben 7 f6), a rendszer tobbi elemére, példaul a szorgalmi
feladatokra, Kkis- és nagydolgozatra (hatodikban 8 f6, hetedikben 7 f6), s végiil a rendszert
miikdédtetd pedagdgusokra (hatodikban 3 6, hetedikben 2 0).

1. tablazat. A pontrendszerhez kiétédé asszociaciok szama

Asszociaciok 6. 0. 7.0. Osszesen
Pozitiv 28 33 61
Negativ 28 4 32
Semleges 25 17 42
Osszesen 81 54 -

A kovetkezéekben a didkokat egy egyszert feladat el¢ allitottam, ahol két tulajdonsag

kozil kellett aldhuzni azt, amit inkabb jellemzOnek tartanak a pontrendszerre vonatkozoan. A
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tizennégy péarbol allo sor tartalméat régi tanitvanyok hozzészéldsaira tdmaszkodva allitottam
0ssze. A pontrendszert mar kordbban hasznalt, vagy éppen hasznalé tanul6k gondolatai
egyrészt megerositésiil szolgaltak szamomra, masrészt kivald reflektalasi lehetdséget is
biztositottak az ezt megel6z6 évek eredményeire. A valaszlehetéségek vonatkoztak az
értékelési struktira kovethetOségére (példaul: atlathatd vagy atlathatatlan, bonyolult vagy
egyszerll), a vele kapcsolatos kisérd érzelmekre (példdul: izgalmas vagy unalmas, illetve
stresszes vagy nyugodt), s a gamifikacié alaptulajdonsagaira (példaul: modern vagy elavult,
motivald vagy nem motivalo) is. A hatodikos csoportbdl 24 {6, mig a hetedikesek koziil 19 6

toltotte ki ezt a visszajelzesi formét (2. tablazat).

2. tablazat - Ellentétparok

6. osztaly 7. osztaly

motivalé (17 £6)

nem motivalo (7 {6)

motivalé (15 f6)

nem motivalo (4 {6)

atlathato (11 £8)

zavaros (13 0)

atlathato (15 £0)

zavaros (4 f6)

Otletes (23 10)

otlettelen (1 6)

oOtletes (16 10)

otlettelen (3 6)

izgalmas (20 f6)

unalmas (4 6)

izgalmas (12 f6)

unalmas (6 6)

stresszes (18 f6)

nyugodt (6 f6)

stresszes (8 f0)

nyugodt (11 £6)

kovethetd (18 £6)

kovethetetlen (6 f6)

kovethetd (18 £6)

kovethetetlen (1 f6)

furcsa (17 6) megszokott (7 f0) furcsa (14 6) megszokott (5 f0)
fejlesztd (18 £0) nem fejlesztd (6 £6) fejlesztd (14 £6) nem fejlesztd (5 £6)
bonyolult (18 &) egyszeri (6 f6) bonyolult (6 {0) egyszeri (13 £0)
hatékony (13 0) hatastalan (11 {6) hatékony (15 f0) hatastalan (4 f0)
modern (23 6) elavult (1 6) modern (16 f6) elavult (3 16)

jatékos (17 16)

nem jatékos (7 £6)

jatékos (13 16)

nem jatékos (6 f6)

rugalmas (17 £0)

nehezen

valtoztathato (7 £0)

rugalmas (14 0)

nehezen

valtoztathato (5 f0)

valtozatos (19 f06)

egyhangu (5 £6)

valtozatos (15 £0)

egyhangt (4 £6)

A tablazat adatai alapjan azt a kdvetkeztetést vonom le, hogy hatodikban a rendszer
iranyaban a didkok még tavolsagtartobbak, s tobb idére van sziikségiik annak kiismeréshez;
ezt jelzi, hogy a tobbség még zavarosnak, stresszesnek és bonyolultnak itélte meg.
Pozitivumként hat azonban, hogy majdnem egybehangzoan Otletesnek, modernnek és

izgalmasnak tartottdk a gamifikalt értékelést. Hetedikben joval letisztultabb kép rajzolodott
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ki; a hatodikban kiemelt, szorongést kivaltd tényezdket felvaltottdk a sokkal higgadtabb
vélemények, amelyek alapjan a rendszert a legtobben otletesnek, kovethetonek ¢és

egyszertinek tartottak.

4. 3. 4. A hagyomanyos értékelés és az Uj rendszer dsszehasonlitasa

Jelen szakdolgozat kutatasaban azt a hipotézist jel6lte bizonyitasra érdemesnek, hogy
a gamifikaciora épiil6 pontrendszer értékelési formaja pozitiv iranyban befolyasolja a didkok
hozzaallasat a tanulashoz a hagyomanyos, érdemjegyekkel torténd értékeléssel szemben, s
egyben segiti a tanuldk 6nszabalyozé tanulasi folyamatainak megszilardulasat is. A tanuldi
kérdoivek altal feltett kérdéseket harom kérdéscsoportba gytijtéttem. Az elsébe a
hagyomanyos értékelési formak, feladattipusok és az Uj rendszer ¢sszehasonlitasa kerilt, ezt
kovette az Onszabalyozo tanulasi kornyezet kiépiilésének lehetéségeit vizsgalo kérdések
kielemzése, végiil a strukturdban rejld jovobeli lehetdségek felhaszndlasardl alkotott
velemények 6sszehasonlitasa.

A két vizsgalt csoport eredményeinek tobbszords 0sszevetésére is lehetdségem volt.
Egyrészt mind a hatodik, mind a hetedik osztalyban az els6é kérdbivet az elsé téma lezarasat
kovetden adtam ki a tanév elején, majd ugyanezen kérdéseket kibdvitve a félév végén, igy
Ossze tudtam vetni a csoporton beliili attitidok valtozasat. Masrészt a mésodik kérddivben
feltett ) kérdésekkel a hatodik és hetedik osztalyos eredmenyeket is egymas mellé
allithattam. Az idérendben el6bbi kérdéssort a hatodikos csoportbdl 22-en, a hetedikesb6l 18-
an, a késobbit hatodikbol 29-en, hetedikben 21-en toltotték Kki.

Az elsdé kérdéscsoportban inditasként arra kérdeztem rd, hogy mennyire talaljak a
vizsgalt csoportok a pontrendszert Ujdonsadgnak vagy figyelemfelkeltonek a korabbi,
hagyomanyos érdemjeggyel torténd értékeléshez képest. Az egymas mellé allitott diagramok

kozll a bal oldali mindig a hatodikos, mig a jobboldali a hetedik csoport véleményeit mutatja.
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2. abra. A garasos/pontos értékelési rendszer érdekesebb.

N1l M2 W3 W4 W5 W6 m7 m8 m9 W10

GYEREKEK SZAMA

s
1. KERDOiv (6. 0.) 2. KERDOiV (6. 0.) 1. KERDGIiV (7. 0.) 2. KERDGiV (7. 0.)
PONTOK

A diagramok adatai arra engednek kovetkeztetni, hogy az Oszi mérés idején a
hatodikos osztaly az uj értékelést kiilonlegesebbnek tartotta, mint ugyanebben az idészakban a
hetedikes csoport tagjai. Erdekes modon a félév végére gyakorlatilag a két csoport tagjai
mintha szerepet cseréltek volna, ugyanis mig a hatodikosok kevésbé, addig a hetedikesek
kozll egyre tobben itélték figyelemreméltonak a rendszert.

A kovetkez6 abrak a didkok érzelmeinek, esetleges aggodalmainak hatterét igyekeztek
jobban megvilagitani.

3. abra. Félek a rendszertol.

Nl M2 W3 W4 m5 W6 m7 M8 W9 W10

GYEREKEK SZAMA

4

2

3

4

5
1. KERDGiv (6. 0.) 2. KERDOIV (6. 0.) 3. KERDOIV (7. 0.) 4. KERDGBIV (7. 0.)
PONTOK
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4. abra. Az (j rendszerben jobban aggédom a jegyeim miatt.

N1l M2 W3 W4 W5 W6 m7 m8 W9 W10

GYEREKEK SZAMA

5

1. KERDOIV (6. 0.) 2. KERDGOIV (6. 0.) 1. KERDGIV (7. 0.) 2. KERDGIV (7. 0.)
PONTOK

Az adatok Osszevetésébol elmondhatd, hogy hatodikban a rendszerben eltoltott elsd
honapok utdn is fellelhetd a félelem a rendszertdl, a tanulméanyi elémenetellel szorosan
kapcsolatban. Aggodnak amiatt, hogy a pontrendszer miatt nem lesznek olyan jok a jegyeik,
mint az ezt megeldzd, hagyomanyos értékelésben eltoltott idészakban. Hetedikben felemads
kép bontakozik ki, mert bar aggoédnak a megsziileté témajegyek miatt, de magatdl a
szisztématdl nem félnek, sét, koriikben az Gszi méréshez képest sokkal kevésbé tapasztalhatd
a bizonytalansag és stressz. Azonban a mindkét csoportra egyarant érvényes az az allités,
hogy tart6s az izgalom és a teljesitményszorongas a naploba bekertiild jegyek miatt.

Az aldbbi abrakon talalhaté adatok a rendszer miikodtetésében kulcsszerepet jatszo
»aktivitasmérokkel”: a feladatok mennyiségével, mindségével és a raforditott id6 kérdésével

foglalkozott.
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GYEREKEK SZAMA

GYEREKEK SZAMA

GYEREKEK SZAMA

1. KERDGivV (6. 0.)

K |
1. KERDGIiV (6. 0.)

1. KERDGivV (6. O.

5. abra. A feladatok mennyisége megfelel6.

N1l M2 W3 W4 m5 W6 m7 M8 W9 m10

I | v |
2. KERDOiV (6. 0.) 1. KERDGIivV (7. 0.) 2. KERDGBIiV (7. 0.)
PONTOK

6. abra. A feladatok érthetésége megfeleld.

M1l M2 W3 W4 W5 W6 m7 8 m9 W10

6
1
6
9

2. KERDOIivV (6. 0.) 1. KERDGIV (7. 0.) 2. KERDGIivV (7. 0.)
PONTOK

INH [} AN 00

7. &bra. Az Uj rendszerben tébbet dolgozom.

N1l M2 W3 W4 W5 W6 M7 H8 WO W10

4
1
3
2
6
A

HI wow - A S

) 2. KERDGBiv (6. 0.) 1. KERDOIivV (7. 0.) 2. KERDGBIivV (7. 0.)
PONTOK
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Az elvégzendé magyarorai feladatok mennyiségét 6sszességében mindkét korcsoport
elegenddnek itélte meg; bar hatodikban érzékelhetd volt némi kritika ezzel kapcsolatban: a
félév elején meg elég volt, a tanulasi szakasz zarultdval viszont mar soknak tartottdk a
feladatok szaméat. Ezt a tendenciat erdsitették meg a magasabb évfolyam tanuldi is. A
mindséggel kapcsolatban jelentds eltérés nem mutatkozott meg a korabbi, illetve késobbi
vizsgalat eredményei kozott, mind hatodikban, mind hetedikben érthetdnek tartottak a
feladatokat. A pontrendszer a szorgalmat jutalmazza leginkabb, s talan kezdetben ezt érezték
a diakok a legnagyobb nyomasnak; ezt bizonyitjak a 6. abra adatai is. Ezen eredmények
alapjan kiegészito jelleggel hozzatenném, hogy habar mindkét csoport tobbsége egyetértett
ezen allitdssal, a féelév végén elkezdték értékelni a hozzdadott munka eredményeit, s azt
pozitiv visszajelzéskeént kezelték. Jelen munka a téma egyik kulcskérdéseként kezeli a
pontrendszer motivalo erejét is. Az utolsé kérdések az ezt kiegészitendd tulajdonsagokra; az

igazsagossagra, a pozitiv hozzaallasra és a rezilienciara kérdeztek ra.

8. dbra. lgazsagosabb az Gj rendszer.

M1l W2 W3 M4 W5 W6 m7 8 m9 W10

3
s

GYEREKEK SZAMA

1. KERDOIivV (6. 0.) 2. KERDOiV (6. 0.) 1. KERDGiV (7. 0.) 2. KERDGiV (7. 0.)
PONTOK

Az igazsagossag kérdéskorében megdobbentd kiilonbségek tapasztalhatoak a két
korosztaly felfogasdban. Mig a hatodikosok inkabb nem, addig hetedikben a tanuldk nagy
része objektiv megitélésre alkalmasnak taldlja a rendszert. A bizalmatlansdg az alsobb
évfolyamon cebben a kérdésben is egyértelmiien kimutathatd, hiszen az elsé féléves

véleményekhez képest is kitlinik, hogy még mindig tobben allnak tavolsagtartobban hozza.
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9. bra. Szivesen dolgozom az Uj rendszerben.

M1l W2 W3 M4 W5 W6 m7 M8 WO W10

GYEREKEK SZAMA

1. KERDOIivV (6. 0.) 2. KERDOIivV (6. 0.) 1. KERDGBIiV (7. 0.) 2. KERDGOiv (7. 0.)
PONTOK

Furcsanak talaltam azt is, hogy habar hatodikban a vélemények néhol teljesen merev
elzérkdzast mutatnak a pontrendszerrel kapcsolatban, ennek ellenére a gyerekek nagy része az
elsd féléves méréshez képest a félév zarasakor mar azt az allaspontot képviselte, hogy sokkal
szivesebben dolgozik az Gj rendszer keretein bell. Hetedikben — ahogy mar a korabbiakban is
tapasztalhattuk — mintha a kisebbeknél még fennallé bizonytalansadg bizonyossagga valt

volna, hiszen jocskan meger6sodott az 1j rendszer mellett allo tabor.

10. bra. Nehezebb jél teljesiteni az Gj rendszerben.

H]l H2 m3 "4 m5 m6 H7 H8 H9 W10

P
3

1. KERDOiv (6. 0.) 2. KERDOIiV (6. 0.) 1. KERDGBivV (7. 0.) 2. KERDGBivV (7. 0.)
PONTOK

GYEREKEK SZAMA

Az elsé kérdéscsoport zardsaként arra voltam kivancsi, hogy a gamifikalt értékelés
amellett, hogy — ha nem is teljesen zérja ki, de — segit-e a stressz lekiizdésében, s a fennalld
problémék megoldéaséban, s emellett rugalmas ellenalloképességet is alakit-e ki ezekben a
helyzetekben. Az utolso diagrampéros informéacidi alapjan elmondhat6, hogy a hatodikosok

egy csoportjanak tovabbra is nehézséget okoz a rendszer pozitiv tulajdonsagaink azonositasa,
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mig hetedikben mintha a megértés egy magasabb szintjén allnanak a tanulok. Talan csak a

struktiraban eltoltott id6 és tapasztalat segithet ezen.

4. 3. 5. Az 6nszabalyozé tanulasi kdrnyezet ismérvei

Ahhoz, hogy az Ujfajta teljesitmény-visszajelzé strukturaban mérhet6 tanulas
torténhessen, elengedhetetlen, hogy olyan kortilmények legyenek, amelyek a gamifikaciéra
épilld0 munkavégzéshez sziikségesek. A fizikai koriilmények mellett tanarként fontos
szereplink van abban, hogy olyan hangulat j6jjon 1étre, amely lehetdvé teszi a szabad és kdzos
munkat, megteremti a belsé motivaciot, s valodi tanuldi autondmiét épit ki az dnszabalyozé
tanulas kritériumainak tiszteletben tartasaval. A masodik kérdéscsoport az intrinzik
motivaciot és az o6nalldé munkavégzést vizsgalta. Lényeges szempont, hogy a masodik
kérdéscsoportban megjelend kérdések a félév végi kérddivek kiegészitd, kibovitd kérdéseibol
allnak Ossze; ezért az ebben a szakaszban feltett allitdsok a hatodikos és hetedikes csoportok
tapasztalatait allitja parhuzamba.

Eldszor is a tobb honapos, pontrendszerben eltoltott idoszak elonyeit vetettem Ossze a

két vizsgalt csoportban.

11. &bra. Hasznosnak tartom a pontrendszert.

Bl m2 m3 w4 m5 W6 m7 m8 WO m10

GYEREKEK SZAMA

8

2

4
I
6. OSZTALY 7. OSZTALY
PONTOK

A didkok véleménye a hatodikos csoport esetében jol mutatja, hogy egyrészt hiaba
vannak a rendszer mellett elkotelezddni 1atszo gyerekek, sok az ingadozd, s van egy markans
réteg, aki a mereven elutasitja a pontrendszer hasznossagat. A gyerekek egymas kozott
nyilvanvaléan egymast is befolyasoljak kimondott értékitéleteikkel, feltételezhetd, hogy a

kozosségen beliil a negativ véleményt képviselok koziil sok a ,hangadd” tanulo, aki
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hozzaallasaval szandékosan is hat a tdbbiekre. Ezzel szemben hetedikben az osztaly
egyharmada jol alkalmazhato és praktikusnak talalta, s csak néhany zarkéztak el tdle
nagymértékben.

Az aktualis kérdéshalmazon belill a kovetkezd allitasok a tanuldi 6nallésagot

vizsgaltak.

12. dbra. A pontrendszer segit abban, hogy kitartéan dolgozzam.
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13. dbra. A pontrendszer segit abban, hogy megtervezzem a tanulasomat.
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14. &bra. A pontrendszerben, ha hibazok, nem érzem magam olyan rosszul.
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15. &bra. A pontrendszer szabalyai a felhasznaléihoz igazodnak.

Bl m2 W3 w4 m5 W6 m7 m8 m9O W10

GYEREKEK SZAMA

6. OSZTALY 7. OSZTALY
PONTOK

Ebben a témakorben a két csoport sokhelyltt azonos vélemenyt képviselt. Mar
korabban is felmeriilt, hogy a rendszer elsésorban a szorgalmat és a belefektetett munkéat
értékeli. Az adatok alapjan ezt mind a hatodikos, mint a hetedikes osztaly felismerte, bar
tobben helyezkedtek semleges allaspontra, jelezve azt, hogy az &nszabalyozas szintje még
tovabbi fejlesztést igényel. Ezt a tendenciat erdsiti a sajat tanuldsi folyamatok
megtervezésével foglalkoz6é diagram (13. &bra) is, melyen jol lekovethetd, hogy a valodi
tanuloéi autondémiat illetden mindkét csoport bizonytalan. Azt a kovetkeztetést tudom
megallapitani, hogy sok didknak még hathatds segitséget nytjt a sziiloi kozeg, akik tudatosan
vagy tudattalanul is belesodrodnak olyan helyzetekbe, amelyekben a rendszer mar inkabb
aktivabb tanuloi hozzaallast siirget. Emiatt az 6nalloan valaszhato, szuverén dontéshozatalra
éplil6 rendszer kevesebb fogodzoét, s helyette inkdbb plusz terheket rohat a kevésbé onalld
altalanos iskoléasokra.

A gamifikacids értékelés elkotelezett hiveként kellemes tapasztalat volt az, hogy
didkok értékelik a rendszer egyik legfontosabb tulajdonsdgét, a stressz és a
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teljesitményszorongas mérsekléset (14. dbra). A vizsgalt csoportok tagjainak magas hanyada
ismerte el, hogy a pontrendszerben lehet hibazni, s a folyamatos korrekcios lehetéség miatt a
hibazas nem egyenértékii a kudarccal és a tartds leértékelédéssel. A rendszer szabalyai
emberkdzpontisagabol és rugalmassagabol addédoan folyamatosan valtoznak, mindig az
éppen aktudlis tanuléscsoport igényeinek megfeleléen (15. &bra). Itt ismételten inkébb a
hetedikes csoport mutatott magasabb szintii elfogadast, de fontos kiemelni, hogy a hatodikos
valaszadok mintegy fele is osztja ezt a véleményt.

A fenti diagramhoz 6sszegzésként kapcsolddik szervesen a masodik kérdéscsoporton
bellli utolso allitdshalmaz, amely azt vizsgélta, hogy a pontrendszer bevezetése 6ta milyen
teljesitménybeli valtozasokat tapasztaltak a benne dolgoz6 didkok.
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16. dbra. A pontrendszer bevezetése ta javult a teljesitményem.
17. abra. A pontrendszer bevezetése 6ta romlott a teljesitményem.
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Ugy vélem, hogy a két utols allitast csak a hetedikes csoport tagjai értették meg
minden kétséget Kizaroan; naluk természetes parhuzamban van a javuld teljesitmény
novekedése a romld csokkenésével. Hatodikban egymast kizard vélemények szilettek: az
osztaly majdnem fele Ugy itélte meg, hogy az eredményeik egyaltalan nem javultak, ennek
ugyanakkor ellentmond, hogy tobb mint a csoport fele nem ért egyet azzal, hogy romlott
volna a teljesitményik. Ebbol azt a kovetkeztetést vonom, hogy a tizfoku skala til széles

értelmezési keretet biztositott, s igy diszfunkcionalissa tette a tanuldi interpretaciot.

4. 3. 6. A pontrendszerben rejlé lehetéségek — Jovokép

A kiértekelendé kérdéivek harmadik csoportja a strukturaban megbujo késébbi
lehetéségek felhasznaldsarol alkotott gondolatokat vetette Ossze. Lényegesnek tartom
kiemelni, hogy meglepett az, hogy a gyerekek tobbsége mindkét csoportban élt a hosszabb,
kifejtds” allitdisok megvalaszolasaval. Sajat ,,kérddiv-kitoltd” tapasztalatom alapjan allitom,
hogy ha ezt a kérddivet olyan felndttek kozott kiildtem volna ki, akiknek munkajat
pontrendszerben értékelem, kevesebb szOveges visszajelzéssel éltek volna. A didkok
Oszintesége ¢€s leirt véleménye a tanulsagok levondsanal is kapodra jott.

Ahogy emlitettem, a vizsgalt mintaban elsdsorban a szdveges valaszokbol levonhatd
kovetkeztetéseket fogalmaztam meg, de elsdként egy olyan diagram adatait vizsgalom, amely
— az els6 kérdéscsoporthoz hasonloan — a hatodikosok és hetedikesek év elején, illetve a félév

végén megkapott kérdodivei alapjan késziilt el.

18. &bra. Szivesen folytatnam ebben a rendszerben tovabbra is.

ml m2 3 m4 m5 W6 m7 H8 m9 m10

GYEREKEK SZAMA

1. KERDOIiv (6. 0.) 2. KERDGIivV (6. 0.) 1. KERDGBIiV (7. 0.) 2. KERDGOIiV (7. 0.)
PONTOK
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Ugy gondolom, hogy ha a diplomamunka hipotézisét, vagyis a pontrendszerben
torténd attitidvaltast szeretném egyetlen parhuzamban bemutatni, akkor a valasztasom erre a
paros abrara esne. Habar hatodikban van egy jol elkiilonitheté réteg, akinek a hozzaallasa a
tanév eleje Ota valtozatlan maradt az 0j értékeléssel szemben, az is jellegzetesen kitiinik, hogy
csaknem megharomszorozddott azon didkok szama, akik annak kiismerésével elkotelezddtek
a rendszer mellett. Emellett kiemelném, hogy ebben a vizsgalt csoportban a bizonytalan
résztvevok szama is megnétt; 6k azok, akik még csak ismerkednek a struktaraval, még nem
szoktak meg azt.

Teljes attitlidvaltasra keriilt sor viszont a hetedikes csoportban, ahol egyrészt
elenyészévé valt a rendszert ellenzok csoportja, masrészt kiemelkedéen sokan vannak azok,
akikrdl ugy hiszem, egészében elkotelez6dtek az ujfajta teljesitmény-visszajelzés irant.

Az utolsd kérdésben a tanulok egyeni véleményére voltam kivancsi (,,Mi az, ami
tetszik a rendszerben, mi az, amit megvaltoztatndl. Van-e esetleg Otleted, amivel
tokéletesithetnénk a rendszer miikodését?”) A csoportok valaszait ebben az esetben is az 6szi,
s a felév végén megkapott kérddivek alapjan értékeltem.

A hatodikos csoport a félév elején az egyik legnagyobb nehézségnek egyrészt az
elvégzendd feladatok és opciondlis szorgalmik nagy mennyiségét jeldlte meg, igy tobben
irtdk, hogy ,.kicsit sok szorgalmit kell megcsinalnom”, illetve ,,a szorgalmi minden tantargyat
belevéve nagyon sok nekem”, s ,nekem ez a feladat mennyiség sok.” Megoldasra vard
problémanak itélték, hogy a hidnyzds esetén nem adddott lehetdség a jelenlévok altal
elvégzett tevekenységekre kapott garasokat és pontokat begytijteni, mert példaul ,,volt egy sok
pontot éro feladat, amire utolag nem kaptam kitoltési lehetoséget”, S ,nincs lehetoség
potlasra (pl.. garast szerezzek egy oOra alatt).” El6nydsnek itélték azonban mar ekkor is a
rendszer azon tulajdonsagat, hogy a jatékos alapelvei miatt sokkal stresszmentesebb eés
szamos utolagos korrekciora ad lehet6séget: ,,nem a témazaroimtol fligg a jegyem”, tudsz
venni elénycket az orai munkadért kapott garasokbol”, s ,konnyebb (...) mert ha a
kisdolgozatod nem lett olyan jé, akkor azt ki tudod javitani.”

Ha 0sszevetjiik az oktoberi kérdéivek negativabb véleményeit, akkor ismét arra
jutunk, hogy tovabbra is problémat jelent a rendszer miikkodésének megértése: ,,(...) egyszerre
elég sok volt, és nem is értettem. Az nem tetszik benne, nagyon sok a szabaly, (...) talsdgosan
tulbonyolitjak,” illetve ,, (...) én féloslegesnek érzem. Eddig jé voltak a jegyeim, most is jok.”
Az ellenz6k taboraban megfogalmazodott az a félelem is, hogy ,,nem tetszik, hogy a pontok

dontenek el mindent, ugyanis azon mulhat a jegyem,” és ,,agyon kell izgulni a jegy miatt, mert
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minden pont szamit.” Ez az aggodalmat tobb tévhit és dezinformacio is erdsitette, példaul az,
hogy ,.ha nem csinalsz szorgalmit, lehet, hogy egy jeggyel rosszabbat kapsz”, s ,,csak akkor
lehetek 06t6s, ha minden szorgalmit megcsindlok”. A rendszer fentebbi részletezésébdl
kivilaglik, hogy a jeles osztalyzat elérése fliggetlen a szorgalmi feladatok elkészitésétol.
Tobben megismételték a hianyzasok esetén felmeriild lemaradast, ,,ha valaki beteg, és nem
tud garasokat szerezni, akkor hatrédnyba kerll”, s azt is, hogy a rendszer furcsasdga miatt
nehéz az alkalmazkodas: ,,nem szoktam hozza az ilyen jellegii munkdkhoz.”

A rosszall6 valaszok mellett azonban az elsé kérddivhez képest 1ényegesen tobb
pozitiv megnyilatkozas is &rnyalta a képet. Kiemelték a rendszer igazsdgossagét és a javitasi
lehetéségeket, ,,s0kkal igazsagosabb, kdnnyebben javithatd, ha irunk egy rossz dolgozatot.”,
vagy ,,a téma végén lehet venni elénydket”, s ,,ha hibazok akkor nem annyira érzem magam
rosszul mivel koénnyebben ki javithaté”. A szamos hangsulyos vélemény koézil talan a
legtaldlobb kiemelte a struktura figyelemfelkelté és szorongascsokkentd jellegét is: ,,j6 a
rendszer, mert szélesebb korii ismeretek megszerzését teszi lehetové és a tananyagot
érdekesebb formdban lehet megtanulni. Erdemes garasokat gyiijteni mert ezzel a nehezebb
feladatokat lehet javitani és feladatokat lehet kivasarolni.” Egy vélemény mar az autondm,
Onszabalyozasra nyitott tanuldsi kornyezet szempontjabol is irdnymutatonak tiint, hiszen Ggy
vélte, hogy ,,sokkal nagyobb felelésségtudattal kell birni.”

Hetedikben az 6szi tapasztalatok sokkal nagyobb ellenallast sejtettek a didkok
részérdl. Tobben kiemelték, hogy a sok elvégzendd feladat mellett, a hagyomanyos jegyes
értékelési rendszer mellett szol az is, hogy ,,ha jegyekkel kezdtik akkor jegyekkel is fejezziik
be az altalanos iskolat. Ezt mindenki megszokta és felmérte, hogy mennyit kell dolgoznia a jo
jegyért. Egy Ujabb rendszer ezt felboritja, illetve ,,nem volt j6 6tlet hogy pont hetedikben
prébaljuk ki ezt a rendszert mert ilyenkor mar eléggé fontosak a jegyeink.” Tovabbi gondkent
élték meg, a jO jegyek megszerzésért ,komolyan kell dolgozni”, s ,,nehezebb elég garast
Osszeszedni.” Problémaik a rendszer hattérintézményéil szolgdld digitdlis osztalyterem
miikodésével is, mert ,,nem mindegyik feladatnal van feltiintetve a hatarids,”, s ,,egy sok
mindent kiraknak egy nap €s nem nagyon birom kdvetni hogy mi térténik.”

Termeészetesen partold megjegyzések is keretezték a tobbségében bizonytalansagbal,
az Gjtol valo tavolsagtartasrol ered6 véleményeket: ,,a rendszer maga nem rossz, sét 6sztonzi
a gyerekeket”, illetve ,,(...) ez a rendszer tokéletes. Memdria helyett szorgalmat jutalmazza.”
Amilyen sok volt a negativ vélemény ebben a korcsoportban az els6 mérés kapcsan, annyira

megdobbentd a félév végi kérddiv eredménye.
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Nézziik el6szor azt, hogy milyen hianyossagokat soroltak fel a didkok. Néhanyuknak
»a feladatok mennyisége még mindig rengeteg és van egy par nehezen teljesitheto.”
Elvégezhetd tevékenységek nagy mennyisége mellett a jegyes értékelés visszatérését
igényelték, mert ,,az sokkal jobban visszakovethetd volt. Mert most dsszezavaré hogy jegyeket
és pontokat is kapunk.”

Ha tényleges attitlidvaltasra keresek bizonyitékokat az eddigiek mellé, akkor itt
sorolhato fel a legtobb. A didkok megerésitették, hogy lehet hibazni, el lehet fogadni, hogyha
,»egy ropdolgozatot rosszul irunk meg akkor ki lehet javitani szorgalmikkal is”, s emellett ,,jo,
hogy fel lehet hdzni a jegyet de tetszik, hogy ha nem maximalis a teljesitményem a
dolgozatban, akkor is van lehetdségem a javitasra”, valamint ,ha rossz dolgozatot irunk
siman ki tudjuk javitani a szorgalmikkal”. A javitasi lehet6ségek miatt is kiemelték, hogy a
rendszer alaptulajdonsagai kozé tartozik az igazsagossag és egyeni banasmaod ,,nagyon jo és
igazsagos a rendszer, mert a kevésbé jobb tanuldk is szerezhetnek jo jegyet”, ,,az is segitség,
hogy nem jeggyel éertékelik a témazardkat”. Az igazsagossdg mellett megjelent a szisztéma
folyamatos csoporthoz val6 igazitasanak gondolata, a rugalmassag is: ,,amikor ez a
pontrendszer megérkezett, akkor még egy nagyon nyers és alap rendszer volt, amit sikertlt az
osztaly igényeihez és sziikségleteihez egyarant hozzaigazitani és ezért is jo ez a rendszer, mert
rugalmas és konnyen alakithat6.” Néhany hozzészolasban a gamifikalt értékelési metddust
0sszehasonlitottak az erdemjegyekkel torténd teljesitmény-visszajelzéssel: ,,szeretek benne
dolgozni, mert kedvezo a szorgalmasabb tanuloknak”, S ,mindenkinek van lehetosége
dolgozni és az is jo, hogy nem kell a szorgalmikat megcsinélni ahhoz, hogy 6tosok legytnk.”
A kezdeti megismerési szakasz nehézségei utan ez a rendszer sokkal izgalmasabb utat kinal
azok szamara, akik szeretnék iranyitani a sajat tanulasi folyamataikat. Azoknak, akik jogosan
érzik ugy, hogy maga az iskolai teljesitmény nem pusztan a tanari visszacsatolasokbdl all,
hanem a sajat elvégzett munka 6romét is el6térbe helyezi: ,,a pontrendszer 6ta sokkal tdbbet
dolgozom, és ami a legfontosabb: egyaltalan nem stresszelek dolgozatok miatt, mert tudom,
hogy a hibaimat ki tudom javitani szorgalmikkal.”

Zardasul a legteljesebb  vélemény, amely pontosan  Osszefoglalja a
szemeélyiségkdzpontu, uj értékelési felfogas kulcskerdéseit: ,,(...) az tetszik a pontrendszerben,
hogy Uj és egy Ujabb, kalandosabb formaja ez a tanulasnak és az értékelésnek egyarant. Mivel
ez a rendszer pdr aspektusiban hasonlit a valo életben torténé pénzkezeléshez és az
onmenedzseléshez igy egy kis tapasztalatot nyujthat a kévetkezo évekhez. (...) Sikeriilt az
osztalynak rajonnie, hogyan is miitkodik ez az egész, és mostanra mar mindenkinek meglett az

Ujabb tanulasi stratégiaja arra, hogy hogyan is forditsa elonyére ennek a rendszernek az
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adottsagait vagy éppen a kisebb hatranyait. Végeredményében én nagyon elégedett vagyok a
rendszerrel kapcsolatban.”

4. 3. 7. Osszegzés - A levonhat6 tanulsagok

Ugy tapasztalom, hogy az értékelés megujitasa, s a pontrendszer gyakorlatanak
alkalmazasa erdteljes hatast gyakorol a résztvevd didkokra, sziilokre és az azt elinditd és
miikddtetd pedagdgusokra is. Kicsit olyan, mint egy docdgdsen beinduld kozépkori
oOraszerkezet, amelyben rengeteg kilonféle alakd, nagysagu és funkcidju fogaskerék egyszer
csak megtalalja a kozos egylittmiikodés kulcsat, s csikorogva, nyikorogva, de aztan
megallithatatlanul elindul.

Két csoportot vizsgalva a kutatassal igazolando felvetésére érdekes és kilonleges
megoldasok szulettek. Vajon tényleg megvéaltozott a gyerekek hozzaallasa az értékelés
megreformalasaval a tanuldshoz? Megteremt6dott a gamifikacid eszkoztaraval a lehetdség az
Onszabalyozashoz, a didkok autonom ¢&s feleldsségteljes cselekvOoveé valasdhoz? Joggal
meriilhet fel a kérdés, hogy mi lehet a szembetiind oka a hatodikos ¢s hetedikes csoportok
kozti kilonbségeknek.

Kiindulasként azt a kdvetkeztetést vonom le a hatodikos csoport bizonytalannak, s
kiss¢ kaotikusnak tiind, gyakran egymasnak ellentmondé valaszai alapjan, hogy egy tényezo
tekintetében biztosan hatranyban vannak a hetedikesekhez képest. Ez a tényez0 nem mas,
mint az id6é. A magasabb évfolyamon mar egy évvel ezel6tt ugy dontott az gyerekek
osztalyfonoke, hogy kiprobdlja, s attér az értékelés gamifikalt verzidjara. Id6 kell arra, hogy a
rendszer korrekcios lehetdségeit tapasztalatban is megértsék. S arra sem sajnalhatjuk az
figyelmet, hogy a kisebbeknél a sziilé sok esetben gatolhatja a gyerekek ©nszabalyozo
tanuldsanak, s felelés dontéseinek meghozatalat; igy gyakran hatraltatjak a gyerekek helyett
elvégzett feladattal azt, hogy a gyermek megtapasztalja a sajat munkabdl fakado siker és az
akar tanulasi helyzetet biztosité kudarc megélését. Hozzatenném, hogy az értékelés egy
szegmense Otodikben mar megjelent néhany osztalyban; ott csak a garasokat osztok azzal a
nem titkolt céllal, hogy jévére erre épitve a teljes struktirat megismerhessék. Ugy gondolom,
hogy azok, akik mar 6todikben megszokjak a ,,gylijtogetést” és a rugalmas dontéshozatalt,
sokkal befogaddbban allnak majd a tovabbi rendszerelemekhez is. S el kell ismerni,
hatodikban joggal érezhették a gyerekek (és a sziileik) azt, hogy ez a rendszer er6sen rajuk lett
kényszeritve; ehhez is id6 kell, s sok egyeztetés tobb oldalrdl, hogy lehessen lehet6ség
megcsillantani a gamifikacio pozitiv hatasait is.
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A hatodikosok nehézségeit emellett az is generalhatta, hogy hozzajuk képest
hetedikben tobb iranybdl tapasztaltak meg a rendszer miikodését azzal, hogy a tanév kezdetén
az ebben az osztalyban tanité pedagogusok relativ tébbsege probalta ki ezt a megoldast.
Kisebb volt a bizonytalansag, a félreértés, és a tanari kommunikacioban is az egysegesség
volt a jellemzs.™

S akkor mi a bizonyiték arra, hogy valtozott valami? Erre megerdsitd valaszt a
hetedikesek korében megtapasztalhatd, szemmel lathatd valtozas adhat. Az 6 hozzaallasukban
megmutatkozo fejlédés szolgal bizonyitékul arra nézve, hogy kellé el6készitéssel, tanari €s
szlléi Osszefogassal, a felmeriild kérdések tlirelmes megvalaszoldsdval és a gyerekek
folyamatos tdmogatasaval ez a rendszer igenis jol miikddtethetd; s tartdosan is tdmogatja a
tanitasi—tanulasi folyamat hatékonysagat. A hangsuly a folyamaton és alkalmazkodason van;
mindkettd velejéig 21. szazadi képesség. S a kdzosen megteremtett feltételek mind azt a célt
szolgaljak, hogy rendkivil rugalmasan alljunk hozza, s akkor és annyit alakitsunk rajta,

amennyi a benne részt vevd csoport igényeit maximalisan kielégiti

1 Hozzateszem, hogy a félév kozepén egy rendkiviili sziiléi értekezleten sikeriilt a sziildi oldalrol felmeriilt
félreértéseket is tisztazni, igy kialakult egy iskolan belili és kivili tamogato réteg is.
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5. Zarszé

Tiz év tavlatabol, amit a pedagdégusi palyan toltottem, megerdsodott bennem a tudat,
hogy igen, a tanitassal szeretnek foglalkozni, s hiszek az 0j utakban, lehetéségekben,
modszerekben és a fejlodésben. Jelen munka megirdsa is 6nmagaban egy reflexid, egy
retrospektiv gesztus az elmult évek tanitasi tapasztalatainak 6sszegzésére.

Az évek alatt szamos tévhit fogalmazddott meg bennem a palyammal kapcsolatban.
Elészor nem értettem, miért is tanitok altalanos iskolaban, miért nem a végzettségemnek
megfeleld, magasabb foku intézményekhez keriiltem dolgozni. Ezutan féltem attél, hogy a
megszerzett tudasom jelentdsen devalvalodik a kisebb gyerekek kozott toltott idd, s a
végtelenségig ismételt ,.tollal vagy ceruzaval irjunk”, illetve ,,mi van a tablara irva” jellegii
tanuloi  kérdések mentén. Majd kiegészitettem az oktatdéi palettamat a drama- és
szinhdzpedagdgusi hatterrel is. Akkoriban azt éreztem, hogy ez a maodszer alapjaiban
valtoztatja meg gyerekekhez, a tanitdshoz és a tananyag feldolgozaséhoz fliz6d6 viszonyomat.
fgy is tortént, de — néhany ,,dramas munkat” kovetéen — a kdzelmultban dobbentem ra, hogy a
habar a modszertani kultardja mindig is a részét fogja képezni az egyénisegemnek, de nem
igazan vagyok szinhdzi rendezé vagy a drama eszkoztarat teljes egészében hasznalo figura.
De akkor mi teremti meg azt az elhivatottsagot és szenvedélyt, amit a szakmammal
kapcsolatban érzek?

Sir Ken Robinson egyik nagysiker{i konyvében irja a kovetkezé gondolatot: ,,Az oktatas
célja lehetévé tenni, hogy a tanulok megértsék a koriilottiik 1évé vildgot és felfedezzék a
benniik rejlé tehetséget, hogy ezéltal Kiteljesedett személyiségekké és aktiv, érzékeny
polgarokka valjanak” (Robinson-Aronica, 2018). Minden, amit az utobbi években az
értékelés megreformalasaval, a rengeteg belefektetett idével, a ,,bozotharcos” maganyos
haborujaval a fennallo rendszer ellen tettem, egy célt szolgalt: azt, hogy miért is miivelem ezt
a foglalkozast. A vélasz: az motival, hogy masokat motivalhatok.

Kijelenthetem, hogy a gamifikacié, a pontrendszer, a 21. szazadi képességek
fejlesztése és az OnszabalyozO tanulas 0sztondz. Ezek a modszerek minden, tanulasi
folyamatban résztvevét — diakok, sziil6t, tanart — mozgasban tartanak, s hatast gyakorolnak
rajuk; egylittes konstrukcid képzddik, s alakul 4t ujra és Gjra. Stresszmentesebb, kreativabb,
vilagosabb és objektivabb kozds vilagképet hoznak létre, amellyel a fentebb megfogalmazott
vagyak maris megvalosithatobbnak tiinnek. S ha az embernek valamilyen médon kéze van az

oktatashoz, egy dologban biztos lehet: a valtozasban. A kérdés, hogy ha szeretnénk értéket
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teremteni, hajlanddak vagyunk-e elhinni, hogy nekiink is 6rokdsen fejlddniink kell, s nem

megallni. Egy pillanatra sem, ha csak nem a kdz6s munka eredményeinek megiinnepléséért.
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7. Mellékletek

1. melléklet - A garasok
A tanorai munka azonnali visszajelzésére szolgalo eszkozei. A felirat nélkili példanyok a
nyelvtangarasok az irodalomoran hasznalatosak mellett. A ,sziv-garas” ©nzetlen

segitségnyujtasért jar; tiz 0sszegylijtése egy szaktanari dicséretet jelent.

2. melléklet - Az elonyok

A témavégi eldnyok, amelyek az 6rdkon Osszegyljtott garasokbol valthatnak be (ha nem

valtottak be 0ket pontokra).

Elonyok:
- egész oran pihizes (6ra elején szolva, pl. csendben készlilés més orara stb.) 10 garas
- javitodolgozat (megirds elétt, irds a kovetkezd ordn) 5 garas
- nagydoli kozbeni flizethasznalat (1 perc, 1 alkalom) 10 garas
- nagydoli kdzbeni tankdnyvhasznélat (1 perc, 1 alkalom) 12 garas
- nagydoli kérdésének kivasarlasa (max. 1 db, s nem a legtébbet érd) 10 garas
- nagydoli barmelyik kérdésének kivasarlasa (max. 1 db) 15 garas
- nagydoli kézben segitség kérése télem (max. 1 kérés) 5 garas

- nagydoli kozben segitségkeérés a tarsadtol (max. egy elére kivdlasztott tars, ravezetéssel, 1 perc)

5 garas
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- SAJAT nagydoli dsszeallitasanak joga (elsfeltstel: egy 5-6s nagydoli, az ara parban is beadhato)
15 garas
3. melléklet - A tablazat
Egy pontok vezetésére és azonnali 0sszeadasara hasznalatos Google Sheets tablazat, amely
meg van osztva a diakokkal is. A tablazatban nem lathatdéak a didkok névszerint; viszont
konnyedén megallapithatd, hogy milyen jellegli tevékenységek elvégzésért jarhat pont,

amelybdl a téma végén adott témajegy megsziiletik.

e |4 téma - Mondattan I1. - Az alany és a tirgy (0. 1.-02.08.) | 5. té Monduttan [IL - A batarozok 1. (02.15-03.19.) | 6. tema - Mondattan IV. - A hatarozok I

7. ey [Bsspun| it || T | OV e 2p | 8D [mpen[Gssz. [ Wisdoli [ gp] WD [worp] O Gyijio] kisdol [kisdoli|_gp [ ND | oo | Ossa.

| HERES HEAER IR 2 7 0

369 | a6 | 11 0 ] 9 |i15| 49| w0 0 10 0

3455 | 270 | 755 §] 4 | 7 [1[3es5] 9 8 |6 0

N8 | 353 | 65 01 9 |75 [T|R5| 0 ] 8 0

2385 | 294 | 35 [ 25 4 |uz|iz5| o 0 35 o

365 | 276 | 89 15 4 9 |22f 36 10 15 & 0

/L5 | 278 | 1035 | 85 | 95 |35[505] 0 14 10 0

06 [ m 1| 0 1las| o 3 85 [l

1895 |65 43 0 0 55 [2|15| 1 0 3 0

362 | 277 | 85 5| 8 9 5|45 15 § | 65 0

M5 |ags| 103 w | 85 [ 95 |24]| 85| &5 10 15 0

3605 |n65] 94 1 |95 0 | 4| 475 15 1 8 0

Y [1655| 535 o 7 | & [7]2s5] 0 0 6 0

L5 |2865| 85 15 9 § |1z 3 | n 15 |9 0

3095 |2025| 67 41 7 |95 [9fms| o i 6 °

187 2855 1005 st 8 | 65 [s]as] n 3] | 75 0

3095 | 237 | 725 1|5 8 |w| w0 | 1 1 | 65 0

168.5 | 270 | 985 12 | 95 9 [18]435]| w0 2 45 0

3055 [ 3w 85 Bl o [ 715 [6]ms] u 3 7 0

3365 | 10 | 66.5 1 & 1 |12|1/5]| 15 14 4 0

- 875 |135| T 0| 6 6 (5] 3% |1 0 6 0

© ATLaG 1

o Kisdolgozat, beadando - 20 pont gp - garashol pont 287 alatt - 1
= Magydalgozat - 55 pont ND - nagydolgozat 27-426-1
“  Garashel pont - max. 25 pont T] - témajegy 427-531-3
0 Ezen leliil: GYSE - gyiijtdszimla 532 - fi2g - 4
1 Gwakorlds, szorpalmi - 15 pont é30-1al 5

+ E  magyarnyehtan +  magyar irodalom * @ spon

4. melléklet. - A tanari kérdéiv kérdései

Hogyan jellemeznéd harom széban a pontrendszert?

Midta hasznalod a pontrendszeres értékelést?

Honnan értesiiltél a rendszer 1étezésér6dl, mikodésérol?

Miért dontottél a rendszer kiprobalasa mellett?

Milyen erdsségeit emelnéd ki a rendszernek?

Milyen hianyossagait emelné ki a rendszernek?

Milyen eselyeket latsz arra, hogy tantestiiletedben tdbben &atvegyék a pontrendszeres
értékelést?

Hogyan értékeled a pontrendszer motivacios erejét?
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Van-e esetleg dtleted, amivel tokéletesithetnénk a rendszer miikodését?

5. melléklet - Az elsd, didkoknak sz0l16 kérdéiv kérdései (2018. oktéber)
A garasos/pontos értékelési rendszer erdekesebb.
Szivesen dolgozom az Uj rendszerben.
Félek a rendszertol.
Nehezebb jél teljesiteni az Uj rendszerben.
Igazsagosabb az Uj rendszer.
Szivesen folytatnam ebben a rendszerben tovabbra is.
Az (j rendszerben tobbet dolgozom.
A feladatok mennyisége megfeleld.
A feladatok érthetésége megfeleld.
Az (j rendszerben jobban aggédom a jegyeim miatt.
Ha szeretnéd, fogalmazd meg a véleményed par mondatban. Mi az, ami tetszik a rendszerben,
mi az amit megvaltoztatnal. Van-e esetleg Otleted, amivel tokéletesithetnénk a rendszer

mukodését?

6. melléklet - A masodik, didkoknak sz6l6 kérdéiv kérdései (2019. januar
Hérom sz6, ami eszembe jut a pontrendszerrdl...
A garasos/pontos értékelési rendszer érdekesebb.
Félek a rendszertol.
Az (j rendszerben jobban aggédom a jegyeim miatt.
A feladatok mennyisége megfeleld.
A feladatok érthetésége megfeleld.
Az Uj rendszerben tébbet dolgozom.
Igazsagosabb az Uj rendszer.
Szivesen dolgozom az Uj rendszerben.
Nehezebb jol teljesiteni az Uj rendszerben.
Hasznosnak tartom a pontrendszert.
A pontrendszer segit abban, hogy kitartéan dolgozzam.
A pontrendszer segit abban, hogy megtervezzem a tanuldsomat.
A pontrendszerben ha hibazok, nem érzem magam olyan rosszul.
A pontrendszer szabalyai a felhasznal6ihoz igazodnak.
A pontrendszer bevezetése 6ta javult a teljesitmenyem.
A pontrendszer bevezetése 6ta romlott a teljesitményem.

59



Szivesen folytatom ebben a rendszerben tovabbra is.
Fogalmazd meg a véleményed par mondatban. Mi az, ami tetszik a rendszerben, mi az amit

megvaltoztatnal! Van-e esetleg otleted, amivel tokéletesithetnénk a rendszer mitkodését?
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NYILATKOZAT a szakdolgozat eredetiségérol

...................................... (Neptun kod), a PTE Bolcsészettudoményi Karanak hallgatéja

ezennel buntet6jogi felelésségem tudataban nyilatkozom es aladirasommal igazolom, hogy

cimii szakdolgozatom sajat, 6nallé munkam; az abban hivatkozott nyomtatott és
elektronikus szakirodalom felhasznélasa a szerz6i jogok nemzetk6zi szabalyainak

megfelelden késziilt.

Tudomasul veszem, hogy szakdolgozat esetén plagiumnak szamit:
* 520 szerinti idézet kozlése idézojel és hivatkozas megjeldlése nelkil;
« tartalmi idézet hivatkozas megjeldlése nélkiil;

» mas publikalt gondolatainak sajat gondolatként valé feltiintetése.

Kijelentem, hogy a plagium fogalméat megismertem és tudomasul veszem, hogy amennyiben a
benyujtott szakdolgozat sérti a szerzéi jogokat, tgy a dolgozat mindsitése elégtelen (1),
tovabba velem szemben a szakfelelds fegyelmi eljarast kezdeményez a dékannal a

Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat 59. § (14) alapjan.

Pécs, 20 év ho nap
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